République Frangaise
Liberté, Egalité, Fraternité

»
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Département du Gard h E_MD m
Arrondissement du Vigan a%\’E m L

Communauté de Communes du Piémont Cévenol COMMUNAUTEDECOMMUNES

Siége : 13 bis Rue du Docteur Rocheblave 30260 QUISSAC
SEANCE DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

L’an deux mil vingt-six et le vingt-cing février, a dix-huit heures et cing minutes, le Conseil communautaire
de la Communauté de communes du Piémont Cévenol s’est réuni au foyer de Durfort au nombre prescrit
par la loi, sous la Présidence de Monsieur Fabien CRUVEILLER, Président de la Communauté de
communes du Piémont Cévenol.

Date de convocation : le 19 février 2026
Date d’affichage : le 19 février 2026
Nombre de délégués : 57

En exercice : 57

Présents : 38

Votants : 38 + 8 = 46

Votants par procuration : 8

Absents excusés : 4

Absents : 7

Présents : MM GAUBIAC Laurent, CAHU Robert, Mme MOURET Aube, MM. FURESTIER David, BRESSET
Cyrille, DAUTHEVILLE Jacques, JEAN Lionel, CLAVEL Christian, CONDOMINES Robert, MARTIN Laurent,
SIPEIRE Jacky, CAUVIN Bernard, VIALA Christian, JAHANT Guy, CASTELLVI Jean-Marie, FELIX Freddy,
ACQUIER Jean-Yves, FOUGAIROLLE Michel, SEMENOFF Serge, GRAS Guillaume, Mmes AUBERT
Martine, LEROUX Laetitia, MM. CATHALA Serge, DREVON Nicolas, FIORENZANO Johan, Mme MARTIN
Catherine, M. BERTO Stéphan, Mme DRACS Marie-Andrée, M. FERRAULT Claude, Mme GIBERGUES
Laetitia, MM.MOH Cyril, TARQUINI Joseph, CUENOT Jean-Louis, SOULIER Cyril, Mme AGNIEL Virginie,
MM. MOLINES Louis, MONEL José.

Procurations :

M. OLIVIERI Bruno a M. BERTO Stéphan

Mme MEUNIER Héléne a M. Joseph TARQUINI
M. PELAPRAT Jean a M. DREVON Nicolas

M. TRINQUIER Gilles a M. FELIX Freddy

M. GAILLARD Olivier a Mme AGNIEL Virginie
Mme SEGURA Delphine a M. CAUVIN Bernard
Mme LAURENT Stéphanie a M. JEAN Lionel
M. CASTANON Philipe a M. MARTIN Laurent

Absents excusés : MM, ROUDIL Joél, BARON Jérdme, Mmes ROTTE Sandrine, BARON Réjane,

Absents : MM. ZUCCONI Jean-Pierre, LAGARDE Jean-Louis, Mme ROUX Florence, MM. SALA Michel,
MAZAURIC Pierre, Mmes TARNOWSKI Gabrielle, MASOT Alexandra.

Secrétaire de séance : M. JEAN Lionel

Début de séance : 18h05
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Communauté de Communes du Piémont Cévenol COMMUNAUTEDECOMMUNES

Délibération n°025/2026 : Modification du réglement de la Prestation de Service Unigue de la Caisse
d’Allocations Familiales pour le fonctionnement des créches

Virginie AGNIEL indique que la Caisse Nationale d’Allocations Familiales autorise les créches a appliquer
une tolérance de 10 minutes lors du pointage des familles, afin de faire preuve de souplesse concernant
les horaires d’arrivée et de départ des familles.

Il est proposé de modifier la régle de comptabilisation des heures du réglement de la PSU dans ce sens.
La modification concerne plus précisément le point suivant

Elle précise qgu’afin de tenir compte des imprévus du quotidien (circulation, météo, contraintes
professionnelles...), une tolérance de 10 minutes est accordée avant et aprés I'horaire prévu au contrat
ou a la réservation.

Cette tolérance doit :

e Etre ponctuelle et ne doit pas devenir systématique.

e Ne pas entrainer de facturation supplémentaire si elle reste dans la limite des 10 minutes.
S'appliquer a l'arrivée comme au départ.
Prendre en compte a la fois pour les heures réalisées et les heures facturées.

Elle ajoute que cette mesure vise a concilier souplesse pour les familles et bonne organisation du service,
tout en respectant les exigences de la Caisse d’allocations familiales dans le cadre du financement PSU.
Les subventions étant notamment calculées sur les heures de présence réelles des enfants, une vigilance
particuliére est maintenue quant a 'enregistrement exact des heures, susceptibles de faire I'objet de
contréles.

Il est donc proposé d’autoriser le Président a signer le réglement PSU pour chacune des créches:
Quissac, Lédignan, Saint Hippolyte du Fort, Durfort et Saint-Martin-de-Sossenac, Sauve et Vic Le Fesq.

Le Conseil Communautaire,

Vu le Code des Collectivités Territoriales,

Vu la circulaire de la CNAF 2019-005 du 5 juin 2019 relative a l'évolution des participations en
établissement d’accueil des jeunes enfants,

Vu le réglement de la CAF relatif a la prestation sociale unique,

Considérant les avenants relatifs au réglement de la PSU pour les établissements d’accueils de jeunes
enfants (EAJE) proposant la mise en place d'une tolérance de 10 minutes avant et aprés 'horaire prévu
au contrat ou a la réservation afin de répondre exceptionnellement aux imprévus du quotidien,

Ayant entendu I'exposé de son rapporteur,

Apres en avoir délibérg,

DECIDE a 'unanimité

e dautoriser le Président a signerles avenants relatifs au réglement de la PSU pour les
établissements d’accueils de jeunes enfants (EAJE) de la Communauté de communes du
Piémont Cévenol

Pour extrait conforme au regis es délibérations du Conseil communautaire.

Le Président

—-—m
—_—

ENDL Fabien CRUVEILLER

COMMUNALTE DE COMMUNES

Certifiée exécutoire compte-tenu :
- de la transmission en sous-préfecture le :
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REGLEMENT RELATIF A LA PRESTATION

DE SERVICE UNIQUE TYPE D’UN
ETABLISSEMENT D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT (EAJE)

XY Nom de I’Eaje : LES PETITS VIC'KINGS

@ Adresse : MICRO-CRECHE VIC-LE-FESQ
CHEMIN DU VIDOURLE
30 260 VIC-LE-FESQ

R, Téléphone : 04 66 88 46 85

@ Mail : microcreche-vic@piemont-cevenol.fr

FAEMONT
_CEVENDL

COMMUNAUTE DE COMMUNE
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Le réglement de fonctionnement a été élaboré par le réglement relatif 2 la Psu de la micro-créche « Les Petits Vic’Kings ».
Il précise les modalités d’organisation et de fonctionnement de I'établissement.
Il définit les actions, les responsabilités, les éléments contractuels entre les familles et |a structure.

PREAMBULE :

L'établissement d'accueil du jeune enfant, géré par La communauté de Communes du Piémont Cévenol, assure, pendant la journée,

un accueil collectif, régulier, occasionnel et d’urgence, d'enfants de 0 4 6 ans révolus.

Cet établissement fonctionne conformément :

- auxdispositions relatives aux établissements et services d'accueil des enfants de moins de 6 ans prévues par le Code de la Santé
Publique,

- auxinstructions en vigueur de la Caisse Nationale des Allocations Familiales, formalisées dans une convention conclue au titre du
versement de la prestation de service et intégrant un engagement a respecterla " Charte de la laicité de la branche Famille avec
ses partenaires”,

- dans le respect de la « Charte nationale pour I'accueil du jeune enfant »,

- auxdispositions du réglement relatif & la Psu ci-apres.

Identité du gestionnaire

Dénomination du gestionnaire : Collectivité territoriale
Responsable légal : le Président de I'Etablissement Public & Compétence Intercommunale (EPCIl), Fabien CRUVEILLER

Coordonnées du gestionnaire : Communauté de Communes Du Piémont Cévenol
Adresse : 13 Bis, Rue du Docteur Rocheblave, 30260 QUISSAC

Téléphone : 04 66 93 06 12

Adresse électronique : contact@piemont-cevenol.fr

Présentation de la structure

L'EAJE « Les Petits Vic’Kings» est un établissement d’accueil collectif pour les enfants dgés de 0/6 ans.
Types d'accueil proposés :
- Laccueil régulier afin de répondre aux besoins connus a l'avance et récurrents {ex. 2h par semaine avec régularité sur une demi-
journée spécifique)
- Laccueil occasionnel qui concerne des besoins connus a 'avance, ponctuels et non récurrents (ou des besoins pouvant étre
satisfaits compte tenu de places ponctuellement vacantes),
- Laccueil d’'urgence pour faire face a des besoins ne pouvant étre anticipés, et ayant un caractére exceptionnel ou d’'urgence
(parents en difficulté, hospitalisation, reprise d’un travail ou d’une formation, ...).
Nombre de places d’accueil autorisées par la Protection Maternelle et Infantile :
- Capacité d’accueil autorisée par le département : 10 places
- Lastructure est ouverte du Lundi au vendredi de 7h30 3 18h30
- Le taux d'occupation hebdomadaire ne peut pas dépasser les 100% sur 'amplitude totale.
- Lesrégles d'encadrement restent inchangées a 115%.
Périodes et jours de fermeture :
- Vacances de Paques : 1 semaine de fermeture
- Grandes vacances : les 3 premiéres semaines d’ao (it
- Le pontde l'ascension
- Vacances de Noél : 1 semaine de fermeture
- Journées pédagogiques : 1 journée dans le premier trimestre en semaine
- 1journée pédagogique le premier lundi de Ia réouverture des structures au mois d’ao(t

Pour rappel: les contrats d’accueil et/ou les documents et affichages fournis par les structures en début d’année mentionneront
utilement les dates prévisionnelles de fermeture. '

Une assurance en responsabilité civile a été contractée pour la structure auprés de « Aréas Assurances » sous le numéro de contrat
« OR207080 ».
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La souscription d’un contrat d'assurance de personnes couvrant les dommages corporels liés aux activités auxquelles peuvent
participer les enfants reléve de ses responsables légaux.

Présentation de 'équipe J

La directrice, éducatrice de jeunes enfants, est chargée de I'organisation de I'établissement (gestion administrative et financiére).
Elle est responsable du fonctionnement de la structure, elle assure la gestion courante de la micro-créche, organise les emplois du
temps, tient les dossiers personnels de chaque enfant, le registre des présences journaliéres, coordonne les activités.

Elle exerce le pouvoir hiérarchique sur le personnel, participe a la formation individuelle et collective et a I'éducation sanitaire et
sociale des agents de la structure, organise les réunions de travail et met en place des activités variées et adaptées.

Elle travaille en liaison avec les partenaires (P.M.1., C.A.F).

Elle est tenue de déclarer au Président du Conseil Départemental du Gard, par délégation au médecin coordonnateur départemental
de la PMI, tout accident grave survenu dans les locaux ou a 'occasion de son fonctionnement.

La Directrice élabore le projet pédagogique en concertation avec I'équipe, congoit et met en ceuvre les projets d'activités pour les
enfants en s’adaptant 2 la spécificité de chaque groupe d’ages. Elle organise et gére I'environnement matériel.

Elle est responsable du projet d’établissement ainsi que de sa mise en ceuvre. Elle organise la vie de '¢tablissement dans le cadre du
réglement de fonctionnement.

La directrice gére également le budget qui lui est alloué pour des achats de matériel pédagogique, fournitures administrativess,
produits d’hygiéne et dentretien. Elle gére également le budget alloué pour les interventions de prestataires extérieurset émet les
facturations des familles.

Elle veille a informer les familles sur tous les aspects réglementaires qui régissent un EAJE ainsi que sur 'encadrementde leur enfant

qui vise a la sécurité et au bien-étre de chacun,

L'absence de la directrice est prévue :

La directrice organise le planning pour maintenir un taux d’encadrement correct.Les personnes assurant la continuité appliqu ent les
consignes et directives fixées par la référente technique en cas d’urgence, appliquent les protocoles d’urgence et contacte nt les
personnes a informer et qui prendront des décisions.

En cas de nécessité, les familles seront contactées par les agents.

Tout ceci est mis en place afin de veiller 4 la santé et au bien-étre des enfants.

En cas d‘absence prolongée, le Pdle Vie Locale prend en charge les tiches administratives qui n‘ont pu étre anticipées et qui sont
indispensables a la gestion courante de la structure et gére les problémes urgents.

L'absence de la directrice est imprévue :

La Directrice du Péle Vie Locale et le Directeur Général des Services sont prévenus immédiatement. La priorité est 'encadrementdes
enfants. Toutes lestiches non urgentes sont reportées. Si la situation persiste, la Directrice du Péle Vie Locale et le Directeur Général
des Services prendront les mesures nécessaires pour assurer le remplacement de la référente technique et la continuité du ser vice
public. Les services de la PMI seront informés immédiatement des mesures prises.

En I'absence de la directrice, 'équipe orientera I'interlocuteur, suivant la demande et I'urgence. Si un besoin d'information
complémentaire est demandé, I'équipe peut réorienter la personne vers le Pdle Vie Locale.

Un cahier de transmission est mis en place afin que tous les membres de '4quipe disposent de toutes les informations nécessaires.
La directrice du Péle Vie Locale coordonne et accompagne l'activité des personnes chargées de I'encadrement des enfants.

Assurer la continuité de direction signifie organiser la délégation des responsabilités pendant I'absence de la directrice, |a prise de
décision, les procédures a mettre en ceuvre en fonction de telle ou telle situation. Elle apour mission d'accompagner et de coordonner
Iactivité des personnes chargées de 'encadrement des enfants et mettre par écrit l'organisation mise en place en son absence.

Des protocoles sont mis en place afin que les professionnelles puissent réagir de maniére adéquate en cas d’imprévus. Elles ont été
formées sur les conduites a tenir en cas d’accident et d’'incendie et d’intrusion.

Dans la micro-creche, le personnel encadrant diplémé d’un CAP PE ou DEEJE effectue seul des ouvertures et des fermetures (1
professionneljusqu’a 3 enfants et 2 professionnels de 4 3 10 enfants), le Conseil Départemental préconise une ouverture etfermeture
4 2 professionnels.

Conditions et modalités d'admission, d’arrivée et de départ des enfants

Conditions d’admission :
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Aucune condition d’activité professionnelle ou assimilée des deux parents ou du parent unique, ni de durée de présence, ni de
fréquence n'est exigée.

La commission est une instance qui réunit les élus et les professionnels de la petite enfance. Elle a pour but de coordonner les
demandes des familles en fonction des places disponibles en s’assurant de I'équilibre socio-économique de I'établissement. Elle doit
permettre la transparence et I'équité dans Vattribution des places.

Composition de la commission

La commission dattribution est composée :

- du Président et du vice-président délégué 3 I'enfance

- de deux conseillers communautaires

- de la directrice du péle vie locale

- des directeurs et référentes techniques des EAJE du territoire

- de laresponsable du Relais Petite Enfance

- du médecin de la Protection Maternelle Infantile (présence facultative)

Fonctionnement de la commission

La présidence de la commission

La Commission d’attribution des places est présidée par le Président ou son représentant.

Convocation et tenue des réunions de la commission : la convocation aux réunions de la commission est envoyée ou remise 3 ses
membres cing jours calendaires au moins avant la date de la séance. Elle se déroule une fois par an au mois d’avril,

Criteres retenus pour Iattribution des places en EAJE en accueil régulier

L'EAJE est un lieu de découverte et de socialisation pour les enfants, mais c’est également un lieu d’éveil et de prévention pouvant
accueillir, apreés avis du directeur de I’'EAJE et du référentde santé, tous les enfants y compris les enfants en situation de handicap,
compatibles avec la vie en collectivité. Ainsi, la commission d’attribution des places étudie toutes les demandes de place en EAJE des
familles inscrites auprés du Péle vie locale de la communauté de communes.

Les critéres par ordre de priorité sont les suivants :

1. L'unau moins des deux parents ou responsable légal doit résider sur la Communauté de communes. Les enfants des familles
hors territoire peuvent avoir accés au service dans la limite des places disponibles, toutefois, ils ne seront pas prioritair es.

2. La date de réception de la fiche de préinscription.

3. La date souhaitée d’entrée en établissement.

4, L'age des enfants (la sectorisation et '4quilibre des groupes d’age de chaque structure seront pris en considération pour
I'attribution des places)

5. La fratrie : si le frére ou la sceur d’un enfant est déja inscrit dans un EAJE réguliérement, ce dernier sera prioritaire pour

intégrer la structure, a date égale de dépot du dossier.

La commission a lieu 1 fois par an entre le mois d’avril et mai.

Des sous commissions ont lieux tous les 2 mois afin d’étudier l'entrée possible de nouveaux enfants en cours d’année suivant les
places disponibles restantes.

IIn’y a pas de modalité spécifique mais il est mis en place un PAl pour tous les accueils quile nécessitent. Il est signé entre le médecin
de la famille, le RSAI, la famille etla créche.

Constitution du dossier d'inscription :

Le dossier de I'enfant comprend : la fiche médicale, ol apparaissent les problémes de santé qui ont besoin d’étre communiqués
(consultable par le référentde santé et le professionnel de santé), les coordonnées du médecin traitant, les vaccinations ob ligatoires,

les autorisations pour appel d’urgence, les habitudes de vie et rythme de I'enfant, les autorisations (sorties, prises de
photographies...).

Au retour des dossiers diment remplis, il sera établi un contrat, en double exemplaire, qui fixe les jours de présence, ainsi que les
horaires d'arrivée et de départ de I'enfant. Ce contrat est annuel et révisable.

Par ailleurs, les parents doivent actualiser, en permanence, toutes les données, de fagon a assurer 4 la structure une prise de contact
rapide. Le réglement de fonctionnement, ainsi que e double du contrat de mensualisation, seront remis aux parents.

Les pieces complémentaires nécessaires a la constitution du dossier :

. Le livret de famille
. En cas de divorce ou de séparation, la copie du jugement concernant le droit de garde.
U Un justificatif de domicile.
. La photocopie des vaccins obligatoires de I'enfant.
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J Avis d'imposition N-2, ou une autorisation permettant au responsable de 'EAJE la consultation des services CDAP ou,
pour les familles relevantdu régime de la MSA, la consultation des services extranet de la MSA permettant d’élaborer le contrat de
mensualisation.

o Le numéro d'allocataire de la CAF ou de la MSA.

Eventuels justificatifs de :
e de lallocation d’éducation de Fenfant handicapé (Aeeh), mise en ceuvre d’une démarche de détection de la
situation de handicap de I'enfant selon 'un des 4 types de parcours retenus par la réglementation,
e L‘autorisation de consultation et de conservation des données CDAP complétée et signée par les familles,
e L'autorisation de transmission des donnéesanonymisées Filoué (fichier localisé des usagers des EAIE) signée par la
famille.

Période de « familiarisation » : (anciennement appelée « adaptation »)
Des « heures de familiarisation » peuvent étre proposées ; elles correspondentaux premiéres heures/journéesd’accueil de 'enfant
etvisent a le familiariser a son nouvel environnement.

Avant d’intégrer la structure, les enfants, en accueil régulier comme en accueil occasionnel, devront, dans la mesure du possible,
effectuer une période de familiarisation spécifique a chacun.

Cette durée est variable d’un enfant a l'autre (1 a 2 semaines voire plus si nécessaire).

Les parents seront accueillis et guidés par I'équipe afin d’adapter au mieux enfant a sa nouvelle vie. Durant la période de
familiarisation, un contrat occasionnel sera signé et les familles réglerontle temps de présence réel, désles 30 premiéres minutes de
présence.

Concernant l'accueil d’urgence, une présentation des locaux et du personnel, voire une petite familiarisation sera effectuée, selon
'urgence.

Modalités de conclusion du contrat d’accueill :

L'engagement conjoint est formalisé par un contrat signé par les parents et le représentant de I'établissement.
La conclusion du contrat est obligatoire pour tout accueil régulier quels qu’en soient sa durée et sa fréquence. ll prend effetau terme
de la période de familiarisation (période d’adaptation) période qui est organisée selon des modalités spécifiques (cf. ci-avant).

Le contrat d'accueil précise les temps de présence réservéssur une période (année, trimestre, ...} en mentionnant les jours, heures
d'arrivée et de départ de I'enfant, ainsi que le montant horaire, les modalités de paiement et de révision du contrat.

La planification des présencesréguliéres (année, mois, ...) est établie en fonction desattentes de la famille et des possibilités offertes
par la structure.

La contractualisation de la participation financiére est instaurée en fonction de cette réservation.

Le contrat d’accueil est signé pour une durée d’un an maximum ; il est cependant possible de le conclure pour une période plus
courte, en fonction du besoin exprimé par la famille ou des modalités d’organisation de la structure.

Les changements qui surviennent aprés I'inscription (variation des contraintes horaires de la famille, contrat inadapté aux heuresde
présence réelle de I'enfant, changement de situation familiale, ...} donnent lieua la conclusion d’'un nouveau contrat ou d’un avenant
; les modifications doivent cependant rester exceptionnelles.

Si les parents de l'enfant accueilli sont séparés (résidence alternée, ou accueil irrégulier par le parent non-gardien) un contrat est
établi pour chacun des parents en fonction de la situation familiale actualisée propre

3 chacun d’eux : constitution de la famille et ressources spécifiques & chaque foyer. En cas de familles recomposées, les ressources et
les enfants du nouveau conjoint sont a prendre en compte.

La charge de I'enfant doit &tre prise en compte pour les 2 foyers. Les modalités de calcul sont identiques qu'il y ait, ounon, un partage
des allocations familiales.

Il est important que les familles signalent les absences le plus tt possible dans la matinée pour permettre aux enfants inscrits sur la
liste d’attente de pouvoir ponctuellement bénéficier de la place libérée.
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Pour I'accueil occasionnel, un contrat doit définir I'assiette ressource, le nombre d'enfantretenu et AEEH, le baréme des participations
familiales, la participation horaire de la famille.

Pour les besoins d'accueil occasionnel et/ou d’urgence, I'accueil de I'enfant s'opérant par définition a un rythme et une dur ée quine
peuvent étre prévus a l'avance, le(s) parent(s)/responsable(s) légal(aux) est tenu (sont tenus) de signer un contrat(s) d’accueil
occasionnel avec I'établissement.

Sile contrat d’accueil conclu ne correspond plus aux besoins d’accueil de la famille :

-un nouveau contrat d'accueil pourra &tre conclu avec la structure, étant précisé qu’un délai de prévenance d’1 mois est applicable
au(x) parent(s)/responsable(s) légal(aux).

Le contrat d’accueil conclu avec les parents précise :

» La durée

» Les parties concernées

» Les horaires

» La participation mensuelle de la famille
Les familles doivent informer les servicesde la CAF et le gestionnaire de la structure des changements de leur situation familiale ou
professionnelle afin qu’une modification de leur contrat d’accueil puisse &tre envisagée.

Conditions d'arrivée et de départ de I'enfant :

Lorsque l'enfant et sa famille entrent dans la structure, ils sont accueillis par un professionnel qui va prendre en compte | es besoins
de chacun et apporter les réponses adaptées.

Les échangent entre les parents et les membres de I'équipe seront toujours favorisés afin de veiller au bon épanouissement de
I'enfant.

= les dispositions prises en cas de présence de I'enfant au-dela de I'horaire de fermeture : « appel police municipale, police

nationale ou gendarmerie afin de rechercher les parentset de prendre les décisions adaptées & la situation de I'enfant et de |a
famille »,

Les familles badgent a leur arrivée comme au départ sur une tablette tactile. Pas de surcoit.

Conditions de rupture du contrat d’accueil :

Modalités de rupture du contrat : Toute personne désirant retirer définitivement son enfant de I'établissement sera tenue de
prévenir la Communauté de Communes du Piémont Cévenol un mois a l'avance.

Le préavis doit étre envoyé par |lettre recommandée avec accusé de réception 3 la Communauté de Communes du Piémont Cévenol.
Dés réception du courrier, les services de la communauté de communes enverrontun avis de réception écrit. Afin d’éviter tout litige,
aucune autre forme de préavis ne sera pas considérée comme valable,

La radiation :
La communauté de communes du Piémont Cévenol s'engage, en étroite collaboration avec les parents, 3 trouver des solutions
adéquates aux difficultés rencontrées avant d’enclencher la procédure de radiation.

La radiation d’un enfant peut intervenir et peut &tre prononcée par fa communauté de communes du Piémont Cévenol dans des
conditions trés précises :

Paiement(s) non honoré(s) avant la date fixée

- Labsence d’un enfant pendant au moins une semaine sans aucune explication des parents ou des responsables légaux.
- Le non-respect du dit réglement de fonctionnement.

Toute déclaration inexacte relative & Vautorité parentale et/ou 2 la situation des ressources.

Les parents recevrontun courrier stipulant qu'ils doivent honorer la{les) facture(s) dans les plus brefs délais. Si cela n’e st toujours pas
réalisé, la famille recevra alors une lettre de radiation.

Modalités d'information et de participation des parents 3 la vie de la structure

Les parents sont les premiers éducateurs de leurs enfants et guident le personnel dans I'évolution de leur enfant dans le res pectde
l'autorité parentale. La communication est donc primordiale pour travailler en bonne collaboration. Lensemble du personnel esta la
disposition des parents pour répondre 2 leurs questions.
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- La famille échange avec le personnel lors de l'arrivée de I'enfant sur le lever, I'humeur du jour...

- Les faits de la journée sont retranscrits aux parents lors du départ {cahier de liaison)

- Les parents sont conviés a tous les moments et temps forts de la vie de la créche et pourront participer a des actions propos ées
dans I'établissement : réunions informatives, fétes, Semaine de la Petite Enfance ...

Laccueil se fait en douceur, en prenant le temps de se transmettre les informations importantes concernant I'enfant (sommeil, santé,
relationnel...) et de se dire "au revoir". Toutes ces informations importantes sont notées dans un cahier de transmission propre a
chaque secteur. Et pour certains bébés, si les parents le souhaitent, un cahier personnel est mis en place.

Les enfants sont accueillis de maniére échelonnée sur toute la journée - en dehors des temps de repas pour ne pas "perturber” ce
moment de calme et de convivialité (11h30-12h30).
Cet accueil est individualisé par la présence d'une professionnelle disponible.

Lenfant sera rendu uniquement a ses parents, responsables légaux ou aux personnes mandatées par écrit, par les parents.
Dans tous lescas, les personnes devront présenter leur piéce d’identité. L'enfant ne sera pas confié a un mineur, (mais une dérogation
spéciale nominative pourra é&tre étudiée et accordée par le directeur pour les mineurs de plus de 16 ans révolu).

Vie quotidienne dans la structure, dont hygiéne, sécurité, soins et repas

Les soins, I'hygiéne et la sécurité :

Une convention est signée avec un médecin généraliste qui fait office de Référent Santé et Accueil Inclusif.
Les missions du Référent santé sont de veiller :
- Ainformer, sensibiliser et conseiller les équipes en matiére de santé et d’accueil inclusif ;
- Alabonne adaptation des enfants et au respect de leurs besoins ;
- Alintégration des enfants en situation de handicap ou atteints d’une affection nécessitant des soins ou une attention
particuliére ;
- Aux modalités de la délivrance des soins dont les enfants ont besoin et a la mise en ceuvre des prescriptions médicales ;
- Aucadre etaux modalités d’intervention des soins d’urgence, assure la mise en ceuvre des préconisations et protocoles
définis par le médecin de I'établissement ou du service, et enseigne au personnel de I'établissement ou du service les
attitudes et les gestes efficaces en vue de la sécurité des enfants.
- Alamise en ceuvre et au suivi des Protocoles d’Accueils Individualisés (PAI)
- Au cadre du dispositif départemental du traitement des informations préoccupantes, en coordination avec la direction
et les professionnels sur les conduites a tenir ;
- Aexaminer un enfant si nécessaire ;
- Aaccompagner les professionnels et les parents sur des actions d’éducation et de promotion de la santé ;
- Ace que les enfants aient leur schéma de vaccination & jour en fonction de la réglementation.

Administration de médicaments :
- Avec Ordonnance
- Parladirection et la continuité de direction

- Administration de paracétamol :

- Parladirection et la continuité de direction

- Encasde douleur et de fieévre supérieur a 38°5
L'administration de paracétamol sera notée sur un cahier avec les circonstances précises d’administration et la dose administrée. »
En cas de fievre supérieure a 38°5, les parents seront tenus au courant.

Les enfants en situation de handicap ou atteints de maladies chroniques pourront étre accueillis aprés avis du référentde santé en
fonction de la présence de professionnels de santé requissi besoin. Les modalités seront a déterminer entre les parents, le médecin
traitant, le référentsanté de la structure et le service de la PMi : un Projet dAccueil Individualisé sera établi en fonction des
engagements respectifs.

Les soins spécifiques nécessitent I'intervention de professionnels et/ou de partenaires : référent de santé, professionnel de santé,
services spécialisés, services de soins, services médico-sociaux...

Des protocoles écrits relatifs a ces dispositions sont établis par un professionnel de santé en lien avec le médecin de I'établissement.
Ils sont datés et signés par le médecin.

lls prennent en compte les réglementations relatives aux différentes compétences professionnelles présentes dans la structure ou
sollicitées extérieurement, pour les mettre en ceuvre.
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Pour faciliter cetaccueil, le référenttechnique peutfaire appel, en accord avec la famille, au Relais d’Accompagnement Petite Enfance
et Handicap (RAPEH), service cofinancé par la Caisse d'Allocations Familiales et le Conseil Départemental.

S'il n'y a pas de personnel habilité, il sera nécessaire d’avoir recoursa des professionnels médicaux ou paramédicaux extérieursala
structure.

Les protocoles ont été construits avec les directrices des EAJE et le RSAI.

Les protocoles sont : mise en sureté-risque attentat, les mesures préventives d’hygiéne générale et les mesures d’hygiéne renforcée
a prendre en cas de maladie contagieuse ou d’épidémie ou tout autre situation dangereuse pour lasanté, pour les sorties ex térieures,
bronchiolite et asthme, en cas de convulsion, l'allaitement maternel, administration de médicaments, contacter le SAMU, en cas de
piqureset d’allergies, la pharmacie de la créche, les maladies a évictions, en cas d’inhalation de corps étrangers, en cas de fiévre, en
cas de suspicion de maltraitance, en cas de chutes ou de coups et en cas de déshydratation.

Les différentes situations concernant la fourniture des couches et des repas par 'EAJE :

®» La structure fournit les couches et les produits d’hygiéne ; leur codt est compris dans le montant de la participation familiale
(une seule marque référencée pour chaque catégorie). Les parents ont la possibilité de fournir leurs propres couches et/ou
produits d’hygiéne s'ils le souhaitent, sans réduction de leur participation financiére. Les produits de soins particuliers e t/ou

spécifiques a certains enfants sont fournis par les parents, sans réduction de leur participation financiére et doivent étre validés
par le RSAl ou le professionnel de santé présent sur la structure.

®» La structure fournit les repas :

* e lait infantile : la fourniture de cet aliment est facultative. Cependant, s'il est proposé, une seule marque est référencée etson
colt est compris dans le montant la participation familiale. Les parents ont fa possibilité de fournir leur propre lait s'ils le
souhaitent, sans faire l'objet de réduction financiére.

* les repas concernent la collation, le déjeuner et le goliter, voire le diner pour les structures dont 'amplitude d’ouverture est
élargie.

Lesrepas fournis par la structure sont livrés par un prestataire extérieur. Un protocole est mis en place afin de prendre la température
des plats en liaison froide a chaque réception.

Le colt des repas est compris dans la participation financiére familiale. Quelle qu’en soit la raison, la fourniture éventuelle des repas
par la famille ne donne lieu a aucune réduction de |a participation financiére.

Les familles ont la possibilité d’apporter leur repas en cas de régime particulier ou de contre -indication suivant la situation. Pour se
faire un PAl sera effectué entre la famille, le RSAI et la directrice de la structure.

Le repas devra &tre emmené dans une glaciére avec un glagon afin de respecter les conditions d’hygiénes.

L'organisation de la structure :

La régle d’encadrement choisi est d’1 professionnel pour 5 enfants qui ne marchent pas et d’l professionnel pour 8 enfants qui
marchent.

Pour les sorties, un protocole est mis en place afin d’assurer la sécurité des enfants.

Il faut au minimum 2 accompagnants pour 6 enfants marchants ou non. Il doit obligatoirement y avoir un encadrant dipldmé (IDE EJE
Auxiliaire de Puériculture) et seront munis d’une trousse de secours avec les numéros de téléphone des familles, d’une autorisation
écrite des responsable légaux de I'enfant et les adultes devront porter un gilet réfléchissant.

Les repas

Les enfants doivent avoir pris leur petit déjeuner avant 'arrivée dans |'établissement.

Il se peut, certains jours, qu’une petite collation soit proposée (fruits essentiellement).

Le déjeuner et le golter sont pris en charge par I'établissement. Le repas s'effectue en petits groupes. Les menus équilibrés de la
semaine sont établis par une diététicienne dipldmée d’état, livrés par une entreprise agréée choisie dansle cadre d’un marc hé public.
Les menus sont affichés. Pour les enfants soumis a une
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diététique particuliére pour des raisons médicales (allergies alimentaires...), un PAl sera effectué avec le référent de santé de I'EAJE.
Pour les bébés, la boite de lait neuve avec son nom et prénom écrit dessus est fournie par les parents. La date sera inscrite par les
professionnelles 3 'ouverture de celle-ci et rendue au bout de 3 semaines. Les parents doivent signaler les changements dans
I'alimentation, effectués par le pédiatre ou le médecin de l'enfant.

Les enfants allaités peuvent &tre accueillis ; un protocole sera mis en place quant a la conservation du lait maternel.
Le rythme de I'enfant : sommeil

Les enfants ont un lit adapté a leur 4ge et sont couchés en fonction de leur besoin de sommeil.

Le rythme de chacun est respecté par les professionnelles.

Pour les plus grands, la sieste est systématiquement proposée et non imposée aprés le repas. Néanmoins, un temps calme est
aménagé pour ceux qui ne souhaitent pas faire la sieste.

Les enfants se couchent et se réveillent de maniére échelonnée et ont chacun leur propre lit, toujours placé au méme endroit.

Une personne est présente dans le dortoir lors de Fendormissement des nourrissons, la surveillance se fait grace a un babyphone et
les agents passent régulierement observer la qualité de leur sommeil.

Pour les plus grands, une professionnelle entre avec les enfants dans le dortoir et reste tout le long de la sieste. Un roule ment au
niveau du personnel s'effectue.

En cas d’absence maladie d’un enfant, un certificat médical sera demandé au-dela de 3 jours d’absences, 3 contrario une attestation
sur Phonneur du représentant 1égal est acceptée. Lors d’absences, Les familles devront s'acquitter d’1 jour de carence.
Pour la réintégration de l'enfant aprés une absence maladie, aucun certificat de non-contagion ne sera demandé.

En plus des réunions d’équipes réguliéres, une psychologue effectuerades analyses de pratique pour les équipes atraversdes temps
de travail entre collégues a raison de 6 a 8 heures par an.

Les modalités concernant la participation financiére des familles

La participation demandée 2 |a famille couvre la prise en charge de I'enfant pendant son temps de présence dans la structure. Elle
correspond 2 un tarif horaire commun 2 tous les types d’accueil {régulier, occasionnel, d’urgence} proposés au sein de I'EAJE.

Elle est calculée dés le premier mois de fréquentation et est revue au ler janvier de chaque année et lors d’une modification de
contrat (durée mensuelle d’accueil) ou d’un changement de situation donnant lieu @ modification de I'assiette de ressourcesprise en
compte {enfant supplémentaire, séparation, reprise de vie commune, changement de situation professionnelle )

Le tarif horaire et le montant total de la participation des familles

»  Le tarif horaire est défini par un taux d’effort (baréme national obligatoire) appliqué aux ressources mensuelles (1/12eme du
total annuel) de la famille et modulé en fonction du nombre d’enfants a charge au sens des prestations familiales2.

Taux d’effort a3 compter du 01/01/2022 sans limitation de durée
Le taux d’effort peut &tre revu par la Caisse Nationale

Nombre d’enfants Accueil collectif Accueil familial ou parental
a charge du foyer

1 enfant 0,0619% 0,0516%

2 enfants 0,0516% 0,0413%

3 enfants 0,0413% 0,0310%

4 enfants 0,0310% 0,0310%

5 enfants 0,0310% 0,0310%

6 enfants 0,0310% 0,0206%

7 enfants 0,0310% 0,0206%

8 enfants 0,0206% 0,0206%

1: la famille doit en assurerla charge effective et permanente, c'est-a-dire la responsabilité affective et éducative, ainsi que I'entretien de I'enfant qu'il'y ait
ou hon un lien de parenté, etjusqu'au mois précédant ses vingt ans. Toutefois, un jeune travaillant et percevant une rémunération mensuelle supérieure & 55%
du Smic horaire brut basé sur 169 heures n'est pas considéré & charge.
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9 enfants 0,0206%

0,0206%

10 enfants 0,0206%

0,0206%

Tarif horaire = moyenne ressources annuelles N-2 x taux d’effort

= Enfant a charge en situation de handicap bénéficiaire de V'allocation d’éducation de 'enfant handicapé (Aeeh)3: la présence
dans la famille d’'un enfant Aeeh - méme sice n’est pas ce dernier quiestaccueilli au sein de I'établissement - permet d’appliquer
le taux de participation familiale immédiatement inférieur4.La mesure s’applique autant de fois qu’il y a d’enfants a charge par

bénéficiaire de 'AEEH dans le foyer5.

= Garde alternée : la situation propre a chaque foyer est a prendre en compte (composition familiale et ressources)6

= Le montant total est fonction de la durée de présence de I'enfant dans la structure :
- prise en compte de la durée effective pour I'accueil occasionnel ou d’urgence
- prise en compte de la durée prévue au contrat pour l'accueil régulier (heures réservées)

ues ressources prises en compte

Ce sont les ressources applicables pour 'octroi des prestations familiales, 3 savoir relatives a 'année N —27 et déterminées de la fagon

suivante :

e Cumul des ressources nettestelles que déclarées pergues par l'allocataire, son conjoint, concubin ou pacsé au cours
de l'année de référence : revenus d’activité professionnelle et assimilés, pensions, retraites, rentes etautres revenus
imposables ainsi que les heures supplémentaires et les indemnités journaliéres d'accident du travail / maladie

professionnelle / maternité

e Prise encompte des abattements/neutralisations sociaux en fonction de ia situation des personnes le cas échéant
(cessation d’activité pour élever un enfant 4gé de moins de 3 ans, chdmage indemnisé ou non, affection de longue

durée, bénéficiaire du RSA, ...)

» Déduction des pensions alimentaires versées, mais les frais réels et les abattements fiscaux ne sont pas déduits.

Tout changement de situation doit étre signalé au gestionnaire et a la Caf dans le mois.

Les justificatifs de ressources

= Lesgestionnaires consultent les ressources des familles via le service CDAPS, sur le site Internet www.caf.fr, mis a jour en temps
réelen fonction de I'évolution des situations familiales ou professionnelles portées & la connaissance des services de la Caf. Chaque
famille doit donner son aval a la consultation de CDAP9 (ressourcesN-2, nombre d’enfants & charge, enfant bénéficiaire de 'Aeeh)

et a la conservation des fiches par le gestionnaire.

3:1) précision Cnaf de février 2021 = uniquement si bénéficiaire de I'Aeeh : la tarification minorée ne s'applique pas auxenfants dont le handicap est en cours

de détection - 2) précision Cnaf de Janvier 2022 = taux d'effort inférieur

4:en 2025, en accueil collectif, une famille de 2 enfants, dont I'un est bénéficiaire de I'Aeeh, bénéficie du taux d'effort applicable & une famille de 3 enfants,

soit 0,0413% au lieu de 0,0516% par heure facturée.

%:en 2025, en accueil collectif, une famille de 2 enfants, dont les 2 sont bénéficiaires de I'Aeeh, bénéficie du taux d'effort applicable a une famille de 4 enfants,

soit 0,0310% au lieu 0,0516% par heure facturée,
6 : circulaire Cnaf 2019-005

Un conirat d'accueil est établi pour chacun des parents.

Exemple 1 :L'enfant en résidence alternée est accuelli en EAJE = Le nouveau conjoint de lameére a un enfant. La nouvelle conjointe du pére a un enfant,

Tarification du pére :

- ressources @ prendre en compte :
compagne ;

- nombre d'enfants & charge : 2 {I'enfant de la nouvelle union et I'enfant

celles de M. et de sa nouvelle

en résidence alternée sont tous deux pris en compte).

Tarification de la mére :

- ressources 4 prendre en compte :
compagnon

- nombre d'enfants & charge : 2 {I'enfant de la nouvelle union et I'enfant
en résidence alternée sont tous deux pris en compte).

celles de Mme et de son nouveau

Exemple 2 : L'enfant en résidence alternée n'est pas celui qui est accueilli en EAJE = M. a deux enfants en résidence dlfernée. M. a un nouvel enfant issu
d'une nouvelle union, cet enfant va en EAJE. Pour le calcul de la tarification :
- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle compagne ;

nombre d'enfant a charge : 3 (I'enfant de la nouvelle union du pére et les enfants en résidence alternée sont pris en compte).

7 :les ressources N-2 correspondent & I'avis d'imposition N-1

8 Les copies d'écran CDAP doivent éire conservées dans les dossiers des familles durant 5 ans et produites & I'agent Caf en ¢ as de contréle. Pour celq,
conformément aux régles de protection et d'accés aux données informatiques, I'EAJE doit avoir obfenu le consentement signé des familles (indiquez le
choix : insertion d'une mention dans le document attestant de la prise de connaissance du réglement de fonctionnement ou dans le conirat d'accueil,

? Instruction technique Cnaf de septembre 2022
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& Pour les foyers non-allocataires de la Caf du Gard ou de la MSA Languedoc : détermination du montant de ressources a retenir a
effectuer A partir de l'avis d’imposition, soit, pour I'année N du ler janvier au 31 décembre, les revenus aconsidérer sont ceux pergus
au titre de l'année (N-2).

Dans toutes les situations, les familles doivent informer I'EAJE des éventuels changements de situation dans le maois.

NB / Autres services pour « bases ressources» : seuls CDAP ou MSAPRO sont a prendre en compte ; aucun autre service de base de
ressources ne peut étre utilisé, méme s'il est intégré au logiciel de gestion de I'EAJE (cf. par exemple : API-particulier qui transmet le
revenu brutglobal, alors que la réglementation PSU prévoitque le mode de calcul des participations familiales est basé surle revenu
net avant abattement, dont sont défalguées des charges (pensions alimentaires versées, ...).

Application du plancher et du plafond de ressources

Le montant du plancher et du plafond ressources défini par la Caisse Nationale (Cnaf) est affiché obligatoirement dans chaque Eaje
pour information aux familles.

Les ressources sont prises en compte dans la limite d’un plancher et d’un plafond mensuels par foyer, fixés annuellement par la
Cnaf.

-  Application du plancher :

= selon le nombre d’enfants effectivement a charge du foyer dans 3 types de situations :

- encasde ressources nulles

- pour les familles dont les ressources sont inférieures au montant plancher,

- pour les foyers non-allocataires de la Cafl0 et n’ayant aucun moyen de preuve concernant les justificatifs (familles
reconnues en situation de grande fragilité, primo-arrivantes, ..) et pour lesquelles un accompagnement social est
préconiséll,

- Application du plancher pour un enfant, quand I'enfant est confié a I'ASE.

>  Application du plafond : en cas de ressources supérieures a son montant et pour les familles non-allocataires ne souhaitant
pas transmettre leurs justificatifs de ressources :

Le taux d’effort en fonction du nombre d’enfants 4 charge du foyer est & appliquer également aux montants « plancher» et
« plafond ». '

Calcul du montant de la participation familiale

Si le tarif horaire est identique quel que soit le type d’accueil (application du taux d'effort national aux ressources du foyer), le mode
de calcul du montant total de la participation familiale est propre a chaque type d'accueil.

= Accueil régulier

Pour I'accueil régulier, les heures facturées résultent du contrat négocié sur la base des besoins de la famille pour une dur ée pouvant
aller jusqu’a un an.

Au-del3 de la prévision contractualisée, des heures complémentaires (présence non prévue) peuvent s’ajouter aux heures prévues
au contrat et des régles relatives aux présences déductibles sont édictées.

La facturation repose sur le principe d’une tarification en fonction des heures réservées sur le mois considéré.

Pour maintenir le bon fonctionnement de la structure, les familles doivent indiquer, dés que possible, les absences prévisibles de
I'enfant dont elles ont connaissance.

Régles de comptabilisation des heures

10: NB = pour les familles allocataires, les ressources sont connues via CDAP (cf. ci-avant}
I instruction technique Cnaf 2019-138 du 31 juillet 2019
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Les heures supplémentaires :

Les heures réalisées au-dela du contrat prévu qu'elles soient anticipées ou non sont facturées en sus de la mensualité initiale,
et en appliquant le baréme institutionne! (pas de majoration).

Au choix du gestionnaire, s'il souhaite appliquer la tolérance, si cela était le cas, la tolérance serait appliquée 4 toutes familles.
Afin de tenir compte des imprévus du quotidien (circulation, météo, transport, obligation professionnelle etc...), une tolérance

de 10 minutes peut étre accordée avant et aprés I'horaire d’accueil prévu au contrat (accueil régulier) / réservation (accueil
occasionnel).

Cette tolérance :

- estponctuelle et ne doit pas devenir systématique.

- ne donne pas lieua une facturation supplémentaire tant qu’elle reste dans la limite des 10 minutes encadrant les horaires
contractuels.

- estappliquée & l'arrivée comme au départ de I'enfant (exemple : une arrivé lilie 3 8h50 pour un contrat 3 9h00, ou un
départ a 17h10 pour un contrat a 17h00).

- estappliquée autant sur les heures réalisées que sur les heures facturées.

En cas de dépassement régulier ou abusif de cette tolérance, un ajustement du contrat d’accueil sera proposé. Cette mesure
vise & concilier souplesse d’accueil et bonne organisation de service, tout en respectant les contraintes du personnel et du
cadre du financement de la Caf (Psu).

« Les subventions publiques octroyées par la Caisse d'allocations familiales aux gestionnaires des structures d’accueil du jeune
enfant sont basées en partie sur les heures de fréquentation réelle des enfants. Ces heures doivent étre fiables, pour que le s
subventions publiques versées par la Caf correspondent au juste financement. Dés lors, le gestionnaire est tenu a la plus grande
vigilance quant au correct enregistrementde ces heures. Les familles sont invitées a informer la direction de la structure d e toute
erreur dans le relevé d’heures de présence réelle qui leur serait transmis. Des contréles peuvent étre diligentés par la Caf ».

% Latolérance de 10 minutes est appliquée pour les heures réalisées et facturés, seulement la premiére % heure encadrant le
contrat (arrivée et départ).

% Au-deld de cette premiére % heure, la tolérance ne s'applique plus et toute minute de dépassement est facturé e une demi-
heure supplémentaire.

% Lacomptabilisation des heuresréalisées et facturées se fait au cadran et 3 la demi-heure sur 'heure d’arrivée et de départ

de l'enfant.

Exemple : une famille a un contrat de 9h 3 16h
siarrivée a 8h50 et départa 16h10 —»p la famille est facturée de 9h00 4 16h00
si arrivée a 8h40 et départ 4 16h15 —> la famille est facturée de 8h30 4 16h30
si arrivée a 8h20 et départ 4 16h40 —p  la famille est facturée de 8h00 3 17h00
si arrivée a 9h10 et départ 3 15h25 —ba famille est facturée de 9h00 & 16h00

Les temps de transmission étant des temps d’accueil, le badgeage doit &tre effectué quand le parent est avec son enfant
« enfant aux bras » :

- Alarrivée de I'enfant, le parent badge avant d’accompagner Penfant vers les professionnels.
- Audépart de I'enfant, le parent badge aprés avoir fait les transmissions avec I'équipe.

Dans tous les cas, le partenaire veillera a appliquer les mémes régles de décompte des actes tant du cdté des heures réalisées
que des heures facturées, afin de ne pas fausser le taux de facturation.

Les heures déductibles :
Au regard de la facturation, les seules déductions pour absence sont :
e acompter du premier jour d'absence :
- I'éviction par le RSAl de la structure,
- lafermeture de I'établissement,
- Ihospitalisation de I'enfant sur présentation d'un bulletin d'hospitalisation,

° a compter du quatriéme jour d'absence :

- en cas de maladie supérieure a3 jours la présentation d'un certificat médical est demandée ; le délai de carence
estde 1 jour.
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e Etant donné qu’il n’y qu’un jour de carence, tous les jours d’absence au-dela de 1 jour, leurs journées d’absences

seront déduites sur la facture.
e Pour les absences de moins de 4 jours un certificat médical n'est pas exigible ; une attestation de la famille est a

produire.
1: tous les jours du calendrier, y compris samedis, dimanches, fériés et fétes locales

Toutes absences ou congés d’un enfant en respectant les délais de prévenance de 1 mois seront déduites de la facturation.

Les absences pour toute autre cause que celles énoncées ci-dessus ne donnent lieu a aucun remboursement.

= Accueil occasionnel :

Les heures facturées sont égales aux heuresréalisées, tout en prenant en compte la régle « chaque % heure commencée est due »
au choix du gestionnaire.

Le montant de la participation familiale pour Faccueil occasionnel est égal a :
Tarif horaire x nombre d’heures de présence effective.

Un délai de prévenance de 12 heures est appliqué pour les désistements ainsi :

- La famille ayant réservé prévient de I'absence dans le délai de prévenance : les heures réservées non réalisées ne
sont pas facturées,

- Lafamille ayant réservé ne prévient pas de son désistement (ou hors délai de prévenance) : les heuresréservéesnon
réalisées sont facturées.

= Accueil d’urgence :

Pour 'accueil d’urgence, si la situation financiére des familles est méconnue, le tarif horaire est égal au montant du plancher.
Le montant de la participation familiale pour I'accueil d’'urgence est égal a :
Tarif horaire plancher x nombre d’heures de présence effective

x Si vous avez choisi le tarif plancher, indiquez :

Tarif « plancher » minimum : son montant correspond & I'application du taux d'effort au plancher moyen de ressources.

Calcul du tarif minimum = application du plancher au taux d’effort en fonction de la taille de la famille concernée.

Dés lors que la situation financiére des familles est connue, le calcul du montant des participations est identique a celui de Iaccueil
occasionnel etil sera procédé a une régularisation rétroactive du montant des participations familiales dues.

Tarifs particuliers quel que soit le type d’accueil

X Le tarif « unique » : dans le cadre d’un projet de prévention au titre de IAide Sociale a 'Enfance (ASE) avec une participation
familiale prise en charge par le Conseil Départemental (allocation mensuelle servie ala famille ou indemnité d’entretien en cas de
placement familial), le tarif correspond & l'application du montant « plancher » de ressources pour un foyer comptant un enfant12.
Le tarif est revu annuellement en fonction de I'actualisation du montant plancher du baréme national.

La facture pour réglement peut, selon les cas, &tre transmise aux services du Conseil Départemental ou a I'assistant familial a qui
I'enfant est confié (3 définir avec le professionnel lors de l'inscription de I'enfant).

Aucune majoration n’est appliquée par I'établissement d’accueil du jeune enfant.
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Modalités de paiement T

Période d’adaptation : Le paiement des heures réalisées donnant lieu 3 facturation (cf. § Période de familiarisation) est réalisé au
terme de ladite période, telle que fixée dans le contrat d’accueil conclu entre la famille et VEAJE.

Accueil occasionnel ou d’urgence :
Le paiement est réalisé en fin de mois et est égal aux heures réservées.

Accueil régulier : paiement selon les actes réalisés :

- La contractualisation : Le paiement est di chaque fin de mois sur la base du montant inscrit dans le contrat. La régularisation des
déductions pour absence remboursable (cf. § heures déductibles) est opérée chaque fin de mois et calculée en fonction du nombre
d’heures initialement prévues au contrat.

- Paiement en fonction des actes réalisés : Le paiement est d{i au terme de chaque mois. Le montant est fonction :

- du nombre de présences effectives pour I'accueil d’urgence et occasionnel

- Facturation : elle est établie au nom du(des) responsable(s) légal{aux) de I'enfant

= Mode de paiement : Le paiement est réalisé :
a) enespéces
b)  par Chéque Emploi Service Universel {Cesu)
¢)  Via le Portail Famille en CB
d) Chéque al'ordre de « du trésor public »

® Lieu du paiement : EAJE, Via le portail Familles, perception en cas de retard.

*  Justificatifs fournis a la famille 13 : facture mensuelle détaillée, recu de paiement mensuel, attestation annuelle de paiementala
demande de la famille.
Relevé des heures manquantes indiquant la présence réelle de I'enfant en cas d’oubli de badgeage.

* Rupture de contrat d'accueil d'enfant avant le terme de la période d'engagement : voir paragraphe « Conditions de rupture du
contrat d’accueil »,

= |Impayés :

= Un avis des sommes a payer est adressé a la famille par le service de comptabilité de la CCPC
Les familles ont 30 jours pour régler au trésor public
- Aprés 30 jours si F'ASAP n’est toujours pas réglé la procédure de recouvrement est engagé par le trésor public.

13: conformément au « Guide de Contrdle des EAJE », le justificatif de paiement doit comporter : nom de ta famille, nom et prénom de I'enfant, période de
facturation, détail de la prestation exigible {nombre d'actes facturés, tarif horgire et montant financier), éventuelles déductions accordées {absences
déductibles), et, le cas échéant, heures complémentaires facturées.
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Information sur le recueil de données a des fins statistiques

Transmission des données Filoue :

Afin de piloter et d’évaluer la politique d’accessibilité de tous les enfants, la Caisse nationale des Allocations familiales (Cnaf) collecte
des informations détaillées sur les usagers des établissements d’accueil du jeune enfant (EAJE).

Quissac, le 01/01/2026,

Fabien Cruveiller, Président

L. COMMUNAUTE DE COMMUNES
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CIEea |

REGLEMENT RELATIF A LA PRESTATION

DE SERVICE UNIQUE TYPE D’UN
ETABLISSEMENT D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT (EAJE)

2 Nom de I’Eaje : LOU SOUREILLOU

Q@ Adresse : CRECHE SAINT HIPPOLYTE DU FORT
RUE DES MURIERS
30 170 SAINT HIPPOLYTE DU FORT

R4 Téléphone : 04 66 53 81 24

f&IMail : creche-sthippo@piemont-cevenol.fr

FAEMONT
_CEVENDI

COMMUNAUTE DE COMMUNI
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Le réglement de fonctionnement a été élaboré par le réglement relatif 3 la Psu de la créche « Lou Soureillou »

Il précise les modalités d’organisation et de fonctionnement de I'établissement.

Il définit les actions, les responsabilités, les éléments contractuels entre les familles et la structure

PREAMBULE :

L'établissement d'accueil du jeune enfant, géré par La communauté de Communes du Piémont Cévenol, assure, pendant la journée,

un accueil collectif, régulier, occasionnel et d’urgence, d'enfants de 0 2 6 ans révolus.

Cet établissement fonctionne conformément :

- auxdispositions relativesaux établissements et services d'accueil des enfants de moins de 6 ans prévues par le Code de la Santé
Publique,

- auxinstructions en vigueur de la Caisse Nationale des Allocations Familiales, formalisées dans une convention conclue au titre du
versement de |la prestation de service et intégrant un engagement a respecter la " Charte de la laicité de la branche Famille avec
ses partenaires”,

- dans le respect de la « Charte nationale pour l'accueil du jeune enfant »,

- auxdispositions du réglement relatif a la Psu ci-aprés.

Identité du gestionnaire

Dénomination du gestionnaire : Collectivité territoriale

Responsable légal : le Président de I'Etablissement Public & Compétence Intercommunale (EPCI), Fabien CRUVEILLER

Coordonnées du gestionnaire : Communauté de Communes Du Piémont Cévenol
Adresse : 13 Bis, Rue du Docteur Rocheblave, 30260 QUISSAC

Téléphone : 04 66 93 06 12

Adresse électronique : contact@piemont-cevenol.fr

Présentation de la structure

L'EAJE « Lou Soureillou »est un établissement d’accueil collectif pour les enfants agés de 0/6 ans.
Types d'accueil proposés :
- Laccueil régulier afin de répondre aux besoins connus a l'avance et récurrents (ex. 2h par semaine avec régularité sur une demi-
journée spécifique)
- Laccueil occasionnel qui concerne des besoins connus a I'avance, ponctuels et non récurrents (ou des besoins pouvant étre
satisfaits compte tenu de places ponctuellement vacantes),
- Laccueil d’urgence pour faire face a des besoins ne pouvant étre anticipés, et ayant un caractére exceptionnel ou d’urgence
(parents en difficulté, hospitalisation, reprise d’un travail ou d’une formation, ...).
Nombre de places d’accueil autorisées par la Protection Maternelle et Infantile :
- Capacité d’accueil autorisée par le département : 25 Places
La structure est ouverte du Lundi au Vendredi de 7h30 3 18h30.
- Le taux d’occupation hebdomadaire ne peut pas dépasser les 100% sur I'amplitude totale.
- Lesrégles d’encadrement restent inchangées & 115%.

Périodes et jours de fermeture :
- Vacances de Paques : 1 semaine de fermeture
- Grandes vacances : les 3 premiéres semaines d’aout
- Le pontde 'ascension
- Vacances de Noél : 1 semaine de fermeture
- Journées pédagogiques : 1 journée dans le premier trimestre en semaine
- 1journée pédagogique le premier lundi de la réouverture des structures au mois d’ao(it

Pour rappel: les contrats d’accueil et/ou les documents et affichages fournis par les structures en début d’année mentionneront
utilement les dates prévisionnelles de fermeture.

Une assurance en responsabilité civile a.été contractée pour la structure auprés de « Aréas Assurances » sous le numéro de contrat
« OR207080 ».

La souscription d’un contrat d'assurance de personnes couvrant les dommages corporels liés aux activités auxquelles peuvent
participer les enfants reléve de ses responsables légaux.
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LPrésentation de 'équipe

Une Directrice, est chargée de I'organisation de I'établissement {gestion administrative etfinanciere) conformémenta l'article R2324-
37-2 du décret du 7 juin 2010 du code de la santé publique.

Elle est responsable du fonctionnement de la structure, elle assure la gestion courante de la créche, organise les emplois du temps,
tient les dossiers personnels de chaque enfant, le registre des présences journaliéres, coordonne les activités.

Elle exerce le pouvoir hiérarchique sur le personnel, participe a la formation individuelle et collective et a 'éducation sanitaire et
sociale des agents de la structure, organise les réunions de travail et met en place des activités variées et adaptées.

Elle travaille en liaison avec les partenaires (P.M.l., C.A.F).

Elle est tenue de déclarer au Président du Conseil Départemental du Gard, par délégation au médecin coordonnateur départemental
de la PMI, tout accident grave survenu dans les locaux ou a l'occasion de son fonctionnement.

Elle élabore le projet pédagogique en concertation avec I'équipe, congoit et met en ceuvre les projets d’activités pour les en fants en
s’adaptant a la spécificité de chaque groupe d'ages. Elle organise et gére I'environnement matériel.

Elle est responsable du projet d’établissement ainsi que de sa mise en ceuvre. Elle organise la vie de I'établissement dans le cadre du
réglement de fonctionnement.

La directrice gére également le budget qui lui est alloué pour des achats de matériel pédagogique, fournitures administratives,
produits d’hygiéne et d’entretien. Elle gére également le budget alloué pour les interventions de prestataires extérieurset émet les
facturations des familles.

Elle veille 2 informer les familles sur tous les aspects réglementaires qui régissent un EAJE ainsi que sur 'encadrementde leur enfant
qui vise a la sécurité et au bien-étre de chacun.

L'absence de la Directrice est prévue :

La directrice organise le planning pour maintenir un taux d’encadrement correct. Les personnes assurant la continuité appliqu ent les
consignes et directives fixées par la directrice en cas d’urgence, appliquent les protocoles d’urgence et contactent les pe rsonnes a
informer et qui prendront des décisions.

En cas de nécessité les familles seront contactées par les agents.

Tout ceci est mis en place afin de veiller & la santé et au bien-étre des enfants.

En cas d’absence prolongée, la directrice adjointe et le Péle Vie Locale prend en charge les tdches administratives qui n‘ont pu étre
anticipées et qui sont indispensables & la gestion courante de la structure et gére les problémes urgents.

L'absence de la directrice est imprévue :

La Directrice du Péle Vie Locale et le Directeur Général des Services sont prévenusimmédiatement. La priorité est 'encadrementdes
enfants. Toutes les taches non urgentes sont reportées. Si la situation persiste, |a Directrice du Péle Vie Locale et le Directeur Geénéral
des Services prendront les mesures nécessaires pour assurer le remplacement de la directrice et la continuité du service public. Les
services de la PMI seront informés immédiatement des mesures prises.

En labsence de la directrice, 'équipe orientera l'interlocuteur, suivant la demande et l'urgence. Si un besoin d’information
complémentaire est demandé, 'équipe peut réorienter la personne vers le Péle Vie Locale.

Un cahier de transmission est mis en place afin que tous les membres de I'équipe disposent de toutes les informations nécessaires.

La directrice du Péle Vie Locale coordonne et accompagne l'activité des personnes chargées de 'encadrement des enfants.

Assurer la continuité de direction signifie organiser la délégation des responsabilités pendant I'absence de la directrice, la prise de
décision, les procédures a mettre en ceuvre en fonction de telle ou telle situation. Elle a pour mission d'accompagner et de coordonner
I'activité des personneschargées de 'encadrement des enfants {article R2324-36-1) et mettre par écrit l'organisation mise en place
en son absence.

Des protocoles sont mis en place afin que les professionnelles puissent réagir de maniére adéquate en cas d’imprévus. Elles ont été
formées sur les conduites a tenir en cas d’accident, d’incendie et d’intrusion.

Dans la créche, le personnel encadrant diplémé : IDE, EJE ou Auxiliaire de Puériculture effectue les ouvertures etles fermetures avec
un autre membre de I'équipe.

Conditions et modalités d'admission, d’arrivée, et de départ des enfants

Conditions d’admission :
Aucune condition d’activité professionnelle ou assimilée des deux parents ou du parent unique, ni de durée de présence, ni de
fréquence n’est exigée.
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La commission est une instance qui réunit les élus et les professionnels de la petite enfance. Elle a pour but de coordonner les
demandes des familles en fonction des places disponibles en s'assurant de I'équilibre socio-économique de I'établissement. Elle doit
permettre la transparence et I'équité dans l'attribution des places.

Composition de la commission

La commission d’attribution est composée :

- du Président et du vice-président délégué 3 'enfance

- de deux conseillers communautaires

- de la directrice du péle vie locale

- des directeurs et référentes techniques des EAJE du territoire

- de la responsable du Relais Petite Enfance

- du médecin de la Protection Maternelle Infantile {présence facultative)

Fonctionnement de la commission

La présidence de la commission

La Commission d'attribution des places est présidée par le Président ou son représentant.

Convocation et tenue des réunions de la commission : la convocation aux réunions de la commission est envoyée ou remise 3 ses
membres cing jours calendaires au moins avant la date de la séance. Elle se déroule une fois par an au mois de mai ou de juin .

Criteres retenus pour l'attribution des places en EAJE en accueil régulier

L'EAJE est un lieu de découverte et de socialisation pour les enfants, mais c’est également un lieu d’éveil et de prévention pouvant
accueillir, apres avis du directeur de I'EAJE et du référentde santé, tous les enfants y compris les enfants en situation de handicap,
compatibles avecla vie en collectivité. Ainsi, la commission d’attribution des places étudie toutes les demandes de place en EAJE des
familles inscrites auprés du Péle vie locale de la communauté de communes.

Les critéres par ordre de priorité sont les suivants :

1. L'un au moins des deux parents ou responsable légal doit résider sur la Communauté de communes. Les enfants des familles
hors territoire peuvent avoir accés au service dans la limite des places disponibles, toutefois, ils ne seront pas prioritair es.

2. La date de réception de la fiche de préinscription.

3. La date souhaitée d’entrée en établissement.

4, L'age des enfants (la sectorisation et I'équilibre des groupes d’age de chaque structure seront pris en considération pour
I'attribution des places)

5t La fratrie : si le frére ou la sceur d’un enfant est déja inscrit dans un EAJE régulierement, ce dernier sera prioritaire pour

intégrer la structure, a date égale de dépét du dossier.

La commission a lieu 1 fois par an entre le mois d’avril et mai.

Des sous commissions ont lieux tous les 2 mois afin d'étudier I'entrée possible de nouveaux enfants en cours d’année suivant les
places disponibles restantes.

I n’y a pas de modalité spécifique mais il est mis en place un PAI pour tous les accueils quile nécessitent. Il est signé e ntre le médecin
de la famille, le RSAI, la famille et la créche.

Constitution du dossier d’inscription :

Le dossier de I'enfant, comprend : la fiche médicale, ol apparaissent les problémes de santé qui ont besoin d’étre communiqué s
{consultable par le référentde santé et le professionnel de santé), les coordonnées du médecin traitant, les vaccinations ob ligatoires,
les autorisations pour appel d’'urgence, les habitudes de vie et rythme de Venfant, les autorisations (sorties, prises de
photographies...).

Au retour des dossiers ddment remplis, il sera établi un contrat, en double exemplaire, qui fixe les jours de présence, ainsi que les
horaires d’arrivée et de départ de 'enfant. Ce contrat est annuel et révisable.

Par ailleurs, les parents doivent actualiser, en permanence, toutes les données, de facon a assurer 2 la structure une prise de contact
rapide. Le réglement de fonctionnement, ainsi que le double du contrat de mensualisation, seront remis aux parents.

Les pieces complémentaires nécessaires a la constitution du dossier :

o Le livret de famille

o En cas de divorce ou de séparation, la copie du jugement concernant le droit de garde.

. Un justificatif de domicile.

e La photocopie des vaccins obligatoires de I'enfant.

. Avis d'imposition N-2, ou une autorisation permettant au responsable de 'EAJE |a consultation des services CDAP ou,

pour les familles relevantdu régime de la MSA, la consultation des services extranetde la MSA permettant d’élaborer le contrat de
mensualisation.

. Le numéro d’allocataire de la CAF ou de la MSA.
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Eventuels justificatifs1 de :
e de lallocation d’éducation de I'enfant handicapé (Aeeh), mise en ceuvre d’une démarche de détection de la
situation de handicap de l'enfant selon I'un des 4 types de parcours retenus par la réglementation,
e |'autorisation de consultation et de conservation des données CDAP complétée et signée par les familles,
e L'autorisation de transmission des donnéesanonymisées Filoué (fichier localisé des usagers des EAJE) signée par la
famille.

Période de « familiarisation » : (anciennement appelée « adaptation »)

Avant d’intégrer la structure, les enfants, en accueil régulier comme en accueil occasionnel, devront, dans la mesure du possible,
effectuer une période de familiarisation spécifique a chacun.
Cette durée est variable d’un enfant a I'autre {1 3 2 semaines voire plus si nécessaire).

Les parents seront accueillis et guidés par I'équipe afin d’adapter au mieux I'enfant a sa nouvelle vie. Durant la période de
familiarisation, un contrat occasionnelsera signé et les familles réglerontle temps de présence réel,désles30 premiéres minutes de
présence.
Concernant l'accueil d’urgence, une présentation des locaux et du personnel, voire une petite familiarisation sera effectuée, selon
'urgence.

Modalités de conclusion du contrat d’accueil2 :

'engagement conjoint est formalisé par un contrat signé par les parents et le représentant de I'établissement.
La conclusion du contrat est obligatoire pour tout accueil régulier quels qu’en soient sa durée et sa fréquence. Il prend effetau terme
de la période de familiarisation (période d’adaptation) période qui est organisée selon des modalités spécifiques (cf. ci-avant).

Le contrat d'accueil précise les temps de présence réservéssur une période (année, trimestre, ...) en mentionnant les jours, heures
d'arrivée et de départ de I'enfant, ainsi que le montant horaire, les modalités de paiement et de révision du contrat.

La planification des présencesréguliéres (année, mois, ...) est établie en fonction des attentes de la famille et des possibil ités offertes
par la structure.

La contractualisation de la participation financiére est instaurée en fonction de cette réservation.

Le contrat d’accueil est signé pour une durée d’un an maximum ; il est cependant possible de le conclure pour une période plus
courte, en fonction du besoin exprimé par la famille ou des modalités d’organisation de la structure.

Les changements qui surviennent aprés I'inscription (variation des contraintes horaires de la famille, contrat inadapté aux heuresde
présence réelle de 'enfant, changement de situation familiale, ...) donnentlieua la conclusion d’un nouveau contrat ou d’un avenant
; les modifications doivent cependant rester exceptionnelles.

Si les parents de I'enfant accueilli sont séparés (résidence alternée, ou accueil irrégulier par le parent non-gardien) un contrat est
établi pour chacun des parents en fonction de la situation familiale actualisée propre a chacun d’eux : constitution de la famille et
ressources spécifiques 3 chaque foyer. En cas de familles recomposées, les ressources et les enfants du nouveau conjoint sont a
prendre en compte.

La charge de I'enfant doit &tre prise en compte pour les 2 foyers. Les modalités de calcul sont identiques qu’il y ait, ou non, un partage
des allocations familiales.

Il est important que les familles signalent les absences le plus tot possible dans la matinée pour permettre aux enfants inscrits sur la
liste d’attente de pouvoir ponctuellement bénéficier de la place libérée.

Pour les besoins d’accueil occasionnel et/ou d’urgence, 'accueil de I'enfant s'opérant par définition @ un rythme et une dur ée quine
peuvent étre prévus a l'avance, le(s) parent(s)/responsable(s) légal(aux) est tenu (sont tenus) de signer un contrat(s) d’accueil
occasionnel avec I'établissement.

1 : données nécessaires & des fins statistiques etpour le paiement de la bonification «inclusion handicap » versée par la Caf & la structure pour compenser les
éventuelles charges supportées pour I'accueil des enfants en situation de handicap

3 : La conclusion du confrat est indispensable pour tout accueil prévisible ef relevant d'une régularité, méme si celle-ci est modeste.

Conformément au « Guide de Contrdle des EAJEN, le confrat d'accueil doit obligatoirement comporter : nomde la famille, nom et prénom de I'enfant, formule
d'accueil journaliére, nombore d'heures coniractualisées, durée du contrat avec dates de début etde fin, calcul de la mensudlisation, taux d'effort applicable
et base de ressources annuelles retenue, absences prévisibles sollicitées par la famille et période(s} de fermeture de I'"établissement d'accueil.
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Si le contrat d'accueil conclu ne correspond plus aux besoins d’accueil de la famille

-un nouveau contrat d’accueil pourra étre conclu avec la structure, étant précisé qu’un délai de prévenance d’ 1 mois est applicable
au(x) parent(s)/responsable(s) légal(aux).

Le contrat d’accueil conclu avec les parents précise :
» La durée
» Les parties concernées
» Les horaires
» La participation mensuelle de la famille

Les familles doivent informer les servicesde la CAF et le gestionnaire de la structure des changements de leur situation familiale ou
professionnelle afin qu’'une modification de leur contrat d’accueil puisse &tre envisagée.

Conditions d'arrivée et de départ de |'enfant :

Lorsque I'enfant et sa famille entrent dans la structure, ils sont accueillis par un professionnel qui va prendre en compte | es besoins
de chacun et apporter les réponses adaptées.

Les échangent entre les parents et les membres de I'équipe seront toujours favorisés afin de veiller au bon épanouissement de
I'enfant.

=> les dispositions prises en cas de présence de I'enfant au-dela de I'horaire de fermeture : « appel police municipale, police

nationale ou gendarmerie afin de rechercher les parents et de prendre les décisions adaptées a la situation de I'enfant et de la
famille »,

Les familles badgent a leur arrivée comme au départ sur une tablette tactile. Pas de surcodt.

Conditions de rupture du contrat d’accueil :

Modalités de rupture du contrat : Toute personne désirant retirer définitivement son enfant de I'établissement sera tenue de
prévenir la Communauté de Communes du Piémont Cévenol un mois 3 Vavance.

Le préavis doit &tre envoyé par lettre recommandée avec accusé de réception 3 la Communauté de Communes du Piémont Cévenol.
Dés réception du courrier, les services de la communauté de communes enverront un avis de réception écrit. Afin d’éviter tout litige,
aucune autre forme de préavis ne sera pas considérée comme valable.

La radiation :
La communauté de communes du Piémont Cévenol s'engage, en étroite collaboration avec les parents, a trouver des solutions
adéquates aux difficultés rencontrées avant d’enclencher la procédure de radiation.

La radiation d’un enfant peut intervenir et peut &tre prononcée par la communauté de communes du Piémont Cévenol dans des
conditions trés précises :
- Paiement(s) non honoré(s) avant la date fixée
- Labsence d’un enfant pendant au moins une semaine sans aucune explication des parents ou des responsables légaux.
- Le non-respect du dit réglement de fonctionnement.
Toute déclaration inexacte relative a I'autorité parentale et/ou i la situation des ressources.
Les parents recevrontun courrier stipulant qu'ils doivent honorer la(les) facture(s) dans les plus brefs délais. Si cela n'e st toujours pas
réalisé, la famille recevra alors une lettre de radiation.

Modalités d'information et de participation des parents 3 la vie de la structure

Les parents sont les premiers éducateursde leurs enfants et guident le personnel dans I'évolution de leur enfant dans le res pectde
l'autorité parentale. La communication est donc primordiale pour travailler en bonne collaboration. L'ensemble du personnel esta la
disposition des parents pour répondre a leurs questions.

- La famille échange avec le personnel lors de l'arrivée de l'enfant sur le lever, 'humeur du jour...
- Les faits de la journée sont retranscrits aux parents lors du départ {cahier de liaison)

- Les parents sont conviés a tous les moments et temps forts de la vie de la créche et pourront participer a des actions propos ées
dans |'établissement : réunions informatives, fétes, Semaine de la Petite Enfance ...
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L'accueil se fait en douceur, en prenant le temps de se transmettre les informations importantes concernant I'enfant (sommeil, santé,
relationnel...) et de se dire "au revoir". Toutes ces informations importantes sont notées dans un cahier de transmission propre a
chaque secteur. Et pour certains bébés, si les parents le souhaitent, un cahier personnel est mis en place.

Les enfants sont accueillis de maniére échelonnée sur toute la journée - en dehors des temps de repas pour ne pas "perturber” ce
moment de calme et de convivialité (11h30-12h30).
Cet accueil est individualisé par la présence d'une professionnelle disponible.

L'enfant sera rendu uniqguement a ses parents, responsables légaux ou aux personnes mandatées par écrit, par les parents.
Dans tous les cas, les personnes devront présenter leur piéce d’identité. Lenfant ne sera pas confié a un mineur, (mais une dérogation
spéciale nominative pourra étre étudiée et accordée par le directeur pour les mineurs de plus de 16 ans révolu).

Vie quotidienne dans la structure, dont hygiéne, sécurité, soins et repas

Les soins, I'hygiéne et la sécurité :

Une convention est signée avec un médecin généraliste qui fait office de Référent Santé et Accueil Inclusif.
Les missions du Référent santé sont de veiller :
- Ainformer, sensibiliser et conseiller les équipes en matiére de santé et d’accueil inclusif ;
- Alabonne adaptation des enfants et au respect de leurs bescins ;
- Alintégration des enfants en situation de handicap ou atteints d’une affection nécessitant des soins ou une attention
particuliére ;
- Auxmodalités de la délivrance des soins dont les enfants ont besoin et a la mise en ceuvre des prescriptions médicales ;
- Au cadre etaux modalités d’intervention des soins d’urgence, assure la mise en ceuvre des préconisations et protocoles
définis par le médecin de I'établissement ou du service, et enseigne au personnel de I'établissement ou du service les
attitudes et les gestes efficaces en vue de la sécurité des enfants.
- Alamise en ceuvre et au suivi des Protocoles dAccueils Individualisés {PAI)
- Aucadre du dispositif départemental du traitement des informations préoccupantes, en coordination avec la direction
et les professionnels sur les conduites a tenir ;
- A examiner un enfant si nécessaire ;
- Aaccompagner les professionnels et les parents sur des actions d’éducation et de promotion de la santé ;
- Ace que les enfants aient leur schéma de vaccination a jour en fonction de la réglementation.

Administration de médicaments :
- Avec Ordonnance
- Parladirection et la continuité de direction

- Administration de paracétamol :
- Parladirection et la continuité de direction

- En cas de douleur et de fievre supérieur a 38°5
L'administration de paracétamol sera notée sur un cahier avec les circonstances précises d’administration et la dose administrée. »
En cas de fiévre supérieure a 38°5, les parents seront tenus au courant.

Les enfants en situation de handicap ou atteints de maladies chroniques pourront &tre accueillis aprés avis du référentde santé en
fonction de la présence de professionnels de santé requissi besoin. Les modalités seront & déterminer entre les parents, le médecin
traitant, le référentsanté de la structure et le service de la PMI : un Projet d’Accueil Individualisé sera établi en fonction des
engagements respectifs.

Les soins spécifiques nécessitent 'intervention de professionnels et/ou de partenaires : référent de santé, professionnel de santé,
services spécialisés, services de soins, services médico-sociaux...

Des protocoles écrits relatifs a ces dispositions sont établis par un professionnel de santé en lien avecle médecin de I'établissement.
Ils sont datés et signés par le médecin.

lls prennent en compte les réglementations relatives aux différentes compétences professionnelles présentes dans la structure ou
sollicitées extérieurement, pour les mettre en ceuvre.

Pour faciliter cet accueil, le référent technique peut faire appel, en accord avec lafamille, au Relais dAccompagnement Petite Enfance
et Handicap (RAPEH), service cofinancé par la Caisse d’Allocations Familiales et le Conseil Départemental.

§’il n’y a pas de personnel habilité, il sera nécessaire d’avoir recours a des professionnels médicaux ou paramédicaux extérieursala
structure.
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Les protocoles ont été construits avec les directrices des EAJE et le RSAL.

Les protocoles sont : mise en sureté- risque attentat, les mesures préventives d’hygiéne générale et les mesures d’hygiéne renforcée
aprendre en cas de maladie contagieuse ou d’épidémie ou tout autre situation dangereuse pour lasanté, pour les sorties ex térieures,
bronchiolite et asthme, en cas de convulsion, I'allaitement maternel, administration de médicaments, contacter le SAMU, en cas de
piqures et d'allergies, la pharmacie de la créche, les maladies a évictions, en cas d’inhalation de corps étrangers, en cas de fievre, en
cas de suspicion de maltraitance, en cas de chutes ou de coups et en cas de déshydratation.

Les différentes situations concernant la fourniture des couches et des repas par 'EAJE :

®» Lastructure fournit les couches et les produits d’hygiéne ;
leur cofit est compris dans le montant de la participation familiale (une seule marque référencée pour chaque catégorie). Les
parents ont la possibilité de fournir leurs propres couches et/ou produits d’hygiéne s'ils le souhaitent, sans réduction de |eur
participation financiére. Les produits de soins particuliers et/ou spécifiques a certains enfants sont fournis par les p arents, sans
réduction de leur participation financiére et doivent étre validés par le RSAl ou le professionnelde santé présentsur la structure.

® Lastructure fournit les repas :

* le lait infantile : la fourniture de cet aliment est facultative. Cependant, s'il est proposé, une seule marque est référencée etson
colt est compris dans le montant la participation familiale. Les parents ont la possibilité de fournir leur propre lait s'ils le
souhaitent, sans faire I'objet de réduction financiére.

* les repas concernent la collation, le déjeuner et le goliter, voire le diner pour les structures dont I'amplitude d’ouverture est
élargie. Préciser les modalités de préparation des repas (sur place, liaison froide/chaude, ...).

Les repas fournis par la structure sont livrés par un prestataire extérieur. Un protocole estmis en place afin de prendre la température
des plats en liaison froide a chaque réception.

Le co(it des repas est compris dans la participation financiére familiale. Quelle qu’en soit la raison, la fourniture éventuelle des repas
par la famille ne donne lieu @ aucune réduction de la participation financiére. Proposer de compléter pour préciser les cas et les
conditions dans lesquelles les parents peuvent apporter les repas.

Les familles ont la possibilité d’apporter leur repas en cas de régime particulier ou de contre -indication suivant la situation. Pour se
faire un PAl sera effectué entre la famille, le RSAI et la directrice de la structure.

Le repas devra étre emmené dans une glaciére avec un glagon afin de respecter les conditions d’hygiénes.

L'organisation de la structure :

La régle d'encadrement choisi est d’1 professionnel pour 5 enfants qui ne marchent pas et d’1 professionnel pour 8 enfants qui
marchent.

Pour les sorties, un protocole est mis en place afin d’assurer la sécurité des enfants.

Il faut au minimum 2 accompagnants pour 6 enfants marchants ou non. Il doit obligatoirement y avoir un encadrant diplomé (IDE EJE
Auxiliaire de Puériculture) et seront munis d’une trousse de secours avec les numéros de téléphone des familles, d’une autori sation
écrite des responsable légaux de I'enfant et les adultes devront porter un gilet réfléchissant.

Les repas

Les enfants doivent avoir pris leur petit déjeuner avant l'arrivée dans I'établissement.

Il se peut, certains jours, gu’une petite collation soit proposée {fruits essentiellement).

Le déjeuner et le golter sont pris en charge par I'établissement. Le repas s'effectue en petits groupes. Les menus équilibrés de la
semaine sont etablis par une diététicienne dipldmée d’état, livrés par une entreprise agréée choisie dans le cadre d’un marc hé public.
Les menus sont affichés. Pour les enfants soumis & une diététique particuliére pour des raisons médicales (allergies alimentaires...),
un PAl sera effectué avec le référent de santé de I'EAJE.

Pour les bébés, la boite de lait neuve avec son nom et prénom écrit dessus est fournie par les parents. La date sera inscrite par les
professionnelles a I'ouverture de celle-ci et rendue au bout de 3 semaines. Les parents doivent signaler les changements dans
I'alimentation, effectués par le pédiatre ou le médecin de I'enfant.

Les enfants allaités peuvent étre accueillis ; un protocole sera mis en place quant 3 la conservation du lait maternel.

Le rythme de I'enfant : sommeil
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Les enfants ont un lit adapté & leur 4ge et sont couchés en fonction de leur besoin de sommeil.

Le rythme de chacun est respecté par les professionnelles.

Pour les plus grands, la sieste est systématiquement proposée et non imposée aprés le repas. Néanmoins, un temps calme est
aménagé pour ceux qui ne souhaitent pas faire la sieste.

Les enfants se couchent et se réveillent de maniére échelonnée et ont chacun leur propre lit, toujours placé au méme endroit.

Une personne est présente dans le dortoir lors de I'endormissement des nourrissons, la surveillance se fait grace a un babyphone et
les agents passent réguliérement observer la qualité de leur sommeil.

Pour les plus grands, une professionnelle entre avec les enfants dans le dortoir et reste tout le long de la sieste. Un roule ment au
niveau du personnel s’effectue.

En cas d’absence maladie d’un enfant, un certificat médical sera demandé au-dela de 3 jours d’absences, a contrario une attestation
sur 'honneur du représentant légal est acceptée. Lors d’absences, Les familles devront s’acquitter d'1 jour de carence.
Pour la réintégration de Fenfant aprés une absence maladie, aucun certificat de non-contagion ne sera demandé.

En plus desréunions d'équipes réguliéres, une psychologue effectuera des analyses de pratique pour les équipes a travers des temps
de travail entre collégues a raison de 6 a 8 heures par an.

Les modalités concernant la participation financiére des familles

La participation demandée & la famille couvre la prise en charge de I'enfant pendant son temps de présence dans la structure. Elle
correspond & un tarif horaire commun a tous les types d’accueil (régulier, occasionnel, d’urgence) proposés au sein de I'EAJE.

Elle est calculée dés le premier mois de fréquentation et est revue au ler janvier de chaque année et lors d’'une modification de
contrat (durée mensuelle d’accueil) ou d’'un changement de situation donnant lieu a modification de I'assiette de ressourcesprise en
compte (enfant supplémentaire, séparation, reprise de vie commune, changement de situation professionnelle ...).

r Le tarif horaire et le montant total de la participation des familles J

» Le tarif horaire est défini par un taux d’effort (baréme national obligatoire} appliqué aux ressources mensuelles (1/12éme du
total annuel) de la famille et modulé en fonction du nombre d’enfants & charge au sens des prestations familiales 3.

Taux d’effort & compter du 01/01/2022 sans limitation de durée
Le taux d’effort peut &tre revu par la Caisse Nationale

Nombre d’enfants Accueil collectif Accueil familial ou parental
a charge du foyer
1 enfant 0,0619% 0,0516%
2 enfants 0,0516% 0,0413%
3 enfants 0,0413% 0,0310%
4 enfants 0,0310% 0,0310%
5 enfants 0,0310% 0,0310%
6 enfants 0,0310% 0,0206%
7 enfants 0,0310% 0,0206%
8 enfants 0,0206% 0,0206%
9 enfants 0,0206% 0,0206%
10 enfants 0,0206% 0,0206%

Tarif horaire = moyenne ressources annuelles N-2 x taux d’effort

1: la famille doit en assurer la charge effective ef permanente, c'est-&-dire la responsabilité affective et éducative, ainsi que I'entretien de I'enfant qu'ily ait
ou non un lien de parenté, etjusqu'au mois précédant ses vingt ans. Toutefois, un jeune fravaillant et percevant une rémunération mensuelle supérieure a 55%
du Smic horaire brut basé sur 169 heures n'est pas considéré & charge.
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= Enfant a charge en situation de handicap bénéficiaire de I'allocation d’éducation de I'enfant handicapé (Aeeh)4 : la présence
dans la famille d’un enfant Aeeh - méme sice n’est pas ce dernier qui estaccueilli au sein de I'établissement - permet d’appliquer
le taux de participation familiale immédiatement inférieur5.La mesure s’applique autant de fois qu’il y a d’enfants a charge par
bénéficiaire de ’AEEH dans le foyer6.

= Garde alternée : la situation propre a chaque foyer est a prendre en compte (composition familiale et ressources)7

= Le montant total est fonction de la durée de présence de I'enfant dans la structure :
- prise en compte de la durée effective pour V'accueil occasionnel ou d’urgence
- prise en compte de la durée prévue au contrat pour l'accueil régulier {heures réservées)

ues ressources prises en compte —l

Ce sont les ressources applicables pour I'octroi des prestations familiales, a savoir relatives 3 I'année N —2 et déterminées de la facon
suivante :
®  Cumul des ressources nettes telles que déclarées pergues par l'allocataire, son conjoint, concubin ou pacsé au cours
del'année de référence : revenus d'activité professionnelle et assimilés, pensions, retraites, rentes et autres revenus
imposables ainsi que les heures supplémentaires et les indemnités journalieres d'accident du travail / maladie
professionnelle / maternité
* Prise encompte des abattements/neutralisations sociaux en fonction de la situation des personnes le cas échéant
(cessation d’activité pour élever un enfant 4gé de moins de 3 ans, chémage indemnisé ou non, affection de longue
durée, bénéficiaire du RSA, ...)
e Déduction des pensions alimentaires versées, mais les frais réels et les abattements fiscaux ne sont pas déduits.

Tout changement de situation doit étre signalé au gestionnaire et 3 la Caf dans le mois.

Les justificatifs de ressources

™ Lesgestionnaires consultent les ressources des familles via le service CDAPS, sur le site Internet www.caf.fr, mis & jour en temps
réelen fonction de I'évolution des situations familiales ou professionnelles portées a la connaissance des services de la Caf. Chaque
famille doit donner son aval a la consultation de CDAP9 {ressourcesN-2, nombre d’enfants a charge, enfant bénéficiaire de 'Aeeh)
et a la conservation des fiches par le gestionnaire.

8 Pour les foyers non-allocataires de la Caf du Gard ou de la MSA Languedoc : détermination du montant de ressources 3 retenir 3
effectuer apartir de l'avis d’imposition, soit, pour année N du 1er janvier au 31 décembre, les revenus  considérer sont ceux pergus
au titre de I'année (N-2).

Dans toutes les situations, les familles doivent informer 'EAJE des éventuels changements de situation dans le mois.

1) précision Cnaf de février 2021 = uniquement si bénéficiaire de 'Aeeh ; la tarification minorée ne s'applique pas aux enfants dont le handicap est en cours
de détection - 2) précision Cnaf de Janvier 2022 = taux d'effort inférieur

°:en 2025, en dccuell collectif, une famille de 2 enfants, dont I'un est bénéficiaire de I'Aeeh, bénéficie du taux d'effort applicable a une famille de 3 enfants,
soit 0,0413% au lieu de 0,0516% par heure facturée.

¢:en 2025, en accveil collectif, une famille de 2 enfants, dont les 2 sont bénéficiaires de I'Aeeh, bénéficie du taux d'effort applicable a une famille de 4 enfants,
soit 0,0310% au lieu 0,0516% par heure facturée.
7 : circulaire Cnaf 2019-005

Exemple 1: L'enfant en résidence alternée est accuellll en EAJE = Le nouveau conjoint de la mére a un enfant. La nouvelle conjointe du pére a un enfant,
Un contrat d'accueil est établi pour chacun des parents.

Tarification du pére : Tarification de la mére :

- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle | - ressources & prendre en compte : celles de Mme et de son nouveau
compagne ; compagnon

- nombre d'enfants & charge : 2 {I'enfant de la nouvelle union et I'enfant | - nombre d'enfants & charge : 2 {I'enfant de la nouvelle union et I'enfant
en résidence dlternée sont tous deux pris en compte). en résidence alternée sont tous deux pris en compte).

Exemple 2 : L'enfant en résidence alternée n'est pas celul qui estaccuelli en EAJE = M. o deux enfanls en résidence allemnée. M. a un nouvel enfant issu
d'une nouvelle union, cet enfant va en EAJE. Pour le calcul de la tarification :
- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle compagne ;

nombre d'enfant & chorge : 3 {I'enfant de la nouvelle union du pére et les enfants en résidence alternée sont pris en compte).

8. Les copies d’écran CDAP doivent éfre conservées dans les dossiers des familles durant 5 ans et produites & I'agent Caf en ¢ as de contréle. Pour celq,
conformément aux régles de protection et d'accés aux données informatiques, I'EAJE doit avoir obtenu le consentement signé des families (indiquez le
choix : insertion d'une mention dans le document attestant de la prise de conngissance du reglement de fonctionnement ou dans le contrat d'accueil.

7 Instruction technique Cnaf de septembre 2022
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NB / Autres servicespour « bases ressources » : seuls CDAP ou MSAPRO sont a prendre en compte ; aucun autre service de base de
ressources ne peut &tre utilisé, méme s'il est intégré au logiciel de gestion de I’'EAJE (cf. par exemple : API-particulier qui transmet le
revenu brutglobal, alors que la réglementation PSU prévoit que le mode de calcul des participations familiales est basé sur le revenu
net avant abattement, dont sont défalquées des charges (pensions alimentaires versées, ...).

Application du plancher et du plafond de ressources

Le montant du plancher et du plafond ressources défini par la Caisse Nationale {Cnaf) est affiché obligatoirement dans chaque Eaje
pour information aux familles.

Les ressources sont prises en compte dans la limite d’un plancher et d’un plafond mensuels par foyer, fixés annuellement par la
Cnaf.

- Application du plancher :

= selon le nombre d’enfants effectivement a charge du foyer dans 3 types de situations :

- encas de ressources nulles

- pour les familles dont les ressources sont inférieures au montant plancher,

- pour les foyers non-allocataires de la Cafl0 et n’ayant aucun moyen de preuve concernant les justificatifs (familles
reconnues en situation de grande fragilité, primo-arrivantes, ..) et pour lesquelles un accompagnement social est
préconiséll,

- Application du plancher pour un enfant, quand I'enfant est confié a I'ASE.

> Application du plafond : en cas de ressources supérieures a son montant et pour les familles non-allocataires ne souhaitant
pas transmettre leurs justificatifs de ressources :

Le taux d’effort en fonction du nombre d’enfants a charge du foyer est & appliquer également aux montants « plancher» et
« plafond ».

Calcul du montant de la participation familiale

Si le tarif horaire est identique quel que soit le type d’accueil (application du taux d’effort national aux ressources du foyer}), le mode
de calcul du montant total de la participation familiale est propre a chaque type d’accueil.

= Accueil régulier

Pour I'accueil régulier, les heures facturées résultent du contrat négocié sur la base des besoins de la famille pour une dur ée pouvant
aller jusqu’a un an.

Au-dela de la prévision contractualisée, des heures complémentaires (présence non prévue) peuvent sajouter aux heures prévues
au contrat et des régles relatives aux présences déductibles sont édictées.

La facturation repose sur le principe d’une tarification en fonction des heures réservées sur le mois considéré.
Pour maintenir le bon fonctionnement de la structure, les familles doivent indiquer, dés que possible, les absences prévisibles de
I'enfant dont elles ont connaissance.

10 - NB = pour les familles allocataires, les ressources sont connues via CDAP (cf. ci-avant)
- instruction technique Cnaf 2019-138 du 31 juillet 2019
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Régles de comptabilisation des heures

Les heures supplémentaires :

Les heuresréalisées au-dela du contrat prévu qu’elles soient anticipées ou non sont facturées en sus de la mensualité initiale,
et en appliquant le baréme institutionnel (pas de majoration).

Au choix du gestionnaire, s'il souhaite appliquer la tolérance, si cela était le cas, la tolérance serait appliquée a toutes familles.
Afin de tenir compte des imprévus du quotidien (circulation, météo, transport, obligation professionnelle etc...), une tolérance

de 10 minutes peut étre accordée avant et aprés I'horaire d’accueil prévu au contrat (accueil régulier) / réservation (accueil
occasionnel).

Cette tolérance :

- est ponctuelle et ne doit pas devenir systématique.

- nedonne pas lieua une facturation supplémentaire tant qu'elle reste dans la limite des 10 minutes encadrant les horaires
contractuels.

- est appliquée a l'arrivée comme au départ de I'enfant (exemple : une arrivé !itie 3 8h50 pour un contrat 3 9h00, ou un
départ a 17h10 pour un contrat a 17h00).

- estappliquée autant sur les heures réalisées que sur les heures facturées.

En cas de dépassement régulier ou abusif de cette tolérance, un ajustement du contrat d’accueil sera proposé. Cette mesure

vise a concilier souplesse d’accueil et bonne organisation de service, tout en respectant les contraintes du personnel et du
cadre du financement de la Caf (Psu).

« Les subventions publiques octroyées par la Caisse d'allocations familiales aux gestionnaires des structures d’accueil du jeune
enfant sont basées en partie sur les heures de fréquentation réelle des enfants. Ces heures doivent étre fiables, pour que le s
subventions publiques versées par la Caf correspondent au juste financement. Dés lors, le gestionnaire est tenu 2 la plus grande
vigilance quant au correctenregistrementde ces heures. Les familles sont invitées a informer la direction de la structure d e toute
erreur dans le relevé d’heures de présence réelle qui leur serait transmis. Des contrdles peuvent étre diligentés par la Caf ».

% Latolérance de 10 minutes est appliquée pour les heuresréalisées et facturés, seulement la premiére ¥ heure encadrant le
contrat (arrivée et départ).

©  Au-dela de cette premiére % heure, la tolérance ne s’applique plus et toute minute de dépassement est facturé e une demi-
heure supplémentaire.

% Lacomptabilisation des heuresréalisées et facturées se fait au cadran et 3 la demi-heure sur I'heure d’arrivée et de départ

de I'enfant.
Exemple : une famille a un contrat de 9h a 16h
si arrivée a 8h50 et départa 16h10 —»p la famille est facturée de 9h00 a 16h00
si arrivée a 8h40 et départ a 16h15 —> la famille est facturée de 8h30 a 16h30
si arrivée a 8h20 et départ 2 16h40 — la famille est facturée de 8h00 4 17h00
si arrivée a 9h10 et départa 15h25 ——ta famille est facturée de 9h00 a 16h00

Les temps de transmission étant des temps d’accueil, le badgeage doit étre effectué quand le parent est avec son enfant
« enfant aux bras » :

- Alarrivée de l'enfant, le parent badge avant d’accompagner Fenfant vers les professionnels.
- Audépart de l'enfant, le parent badge aprés avoir fait les transmissions avec 'équipe.

Dans tous les cas, le partenaire veillera a appliquer les mémes régles de décompte des actes tant du cdté des heures réalisées
que des heures facturées, afin de ne pas fausser le taux de facturation.

Les heures déductibles :
Au regard de la facturation, les seules déductions pour absence sont :
e acompter du premier jour d'absence :
- I'éviction par le RSAIl de la structure,
- lafermeture de I'établissement,
- T'hospitalisation de I'enfant sur présentation d'un bulletin d'hospitalisation,

e acompter du quatriéme jour d'absence :

- en cas de maladie supérieure a 3 jours la présentation d'un certificat médical est demandée ; le délai de carence
estde 1 jour.
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e Etant donné qu’il n'y qu’un jour de carence, tous les jours d’absence au-dela de 1 jour, leurs journées d’absences

seront déduites sur la facture.
e Pour les absences de moins de 4 jours un certificat médical n’est pas exigible ; une attestation de la famille est a

produire.

1 : tous les jours du calendrier, y compris samedis, dimanches, fériés et fétes locales

Toutes absences ou congés d’un enfant en respectant les délais de prévenance de 1 mois seront déduites de la facturation.

Les absences pour toute autre cause que celles énoncées ci-dessus ne donnent lieu & aucun remboursement.
= Accueil occasionnel :

Les heures facturées sont égales aux heures réalisées, tout en prenant en compte la régle « chague % heure commencée est due »
au choix du gestionnaire.

Le montant de la participation familiale pour 'accueil occasionnel est égal a :
Tarif horaire x nombre d’heures de présence effective.

Un délai de prévenance de 12 heures est appliqué pour les désistements ainsi :

- La famille ayant réservé prévient de I'absence dans le délai de prévenance : les heures réservées non réalisées ne
sont pas facturées,

- Lafamille ayant réservé ne prévient pas de son désistement {ou hors délai de prévenance): lesheures réservéesnon
réalisées sont facturées,

= Accueil d’'urgence :

Pour l'accueil d’urgence, si la situation financiére des familles est méconnue, le tarif horaire est égal au montant du plancher
Le montant de la participation familiale pour I'accueil d'urgence est égal a :
Tarif horaire plancher x nombre d’heures de présence effective

x Si vous avez choisi le tarif plancher, indiquez :

Tarif « plancher » minimum : son montant correspond a l'application du taux d’effort au plancher de ressources.

Calcul du tarif minimum = application du plancher au taux d’effort en fonction de la taille de la famille concernée.

Dés lors que la situation financiére des familles est connue, le calcul du montant des participations est identique a celui de l'accueil
occasionnel et il sera procédé a une régularisation rétroactive du montant des participations familiales dues.

Tarifs particuliers quel que soit le type d’accueil :

X Le tarif « unique » : dans le cadre d’un projet de prévention au titre de I'Aide Sociale a I'Enfance (ASE) avec une participation
familiale prise en charge par le Conseil Départemental (allocation mensuelle servie a la famille ou indemnité d’entretien en cas de
placement familial), le tarif correspond a I'application du montant « plancher » de ressources pour un foyer comptant un enfant12.
Le tarif est revu annuellement en fonction de I'actualisation du montant plancher du baréme national.

La facture pour réglement peut, selon les cas, &tre transmise aux services du Conseil Départemental ou a Vassistant familial a qui
'enfant est confié (& définir avec le professionnel lors de I'inscription de I'enfant).

Aucune majoration nest appliquée par |'établissement d’accueil du jeune enfant,

Modalités de paiement

Période d’adaptation :
Le paiement des heuresréalisées donnant lieu a facturation (cf. § Période de familiarisation) est réalisé au terme de ladite période,

telle que fixée dans le contrat d’accueil conclu entre la famille et I'EAJE.

Accueil occasionnel ou d’'urgence :
Le paiement est réalisé en fin de mois et égal aux heures réservées.
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Accueil régulier : paiement selon les actes réalisés :

- Contractualisation : Le paiement est dii chaque fin de mois sur la base du montant inscrit dans le contrat. La régularisation des
déductions pour absence remboursable (cf. § heures déductibles) est opérée chaque fin de mois etcalculée en fonction du nombre
d’heures initialement prévues au contrat.

- Paiement en fonction des actes réalisés : Le paiement est di au terme de chaque mois. Le montant est fonction :

- du nombre de présences effectives pour l'accueil d’urgence et occasionnel

- Facturation : elle est établie au nom du(des) responsable(s) Iégal{aux) de I'enfant

Mode de paiement : Le paiement est réalisé :
a) enespéces:
b} par Cheque Emploi Service Universel (Cesu)
c} Via le Portail Famille en CB
d} Cheéque alordre de « du trésor public »

= Lieu du paiement : EAJE, Via le portail Familles, Perception en cas de retard.

*  Jlustificatifs fournis a la famille13 : facture mensuelle détaillée, recu de paiement mensuel, attestation annuelle de paiement 3 la
demande de la famille.

Relevé des heures manquantes indiquant la présence réelle de l'enfant en cas d’oubli de badgeage .

*  Rupture de contrat d'accueil d'enfant avant le terme de la période d'engagement : voir paragraphe « Conditions de rupture du
contrat daccueil » {voir page 6)

" |mpayés :

- Un avis des sommes a payer est adressé & la famille par le service de comptabilité de la CCPC
Les familles ont 30 jours pour régler au trésor public
- Apres 30 jours si 'ASAP n’est toujours pas réglé la procédure de recouvrement est engagé par le trésor public.

¥ : conformément au « Guide de Contréle des EAJE », le justificatif de paiement doit comporter : nom de la famille, nom et prénom de I'enfant, période de
facturation, détail de la prestation exigible (nombre d'actes facturés, tarif horaire et montant financier), éventuelles déductions accordées {absences
déductibles), et, le cas échéant, heures complémentaires facturées.
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Information sur le recueil de données a des fins statistiques

Transmission des données Filoue :

Afin de piloter et d’évaluer la politique d’accessibilité de tous les enfants, la Caisse nationale des Allocations familiales (Cnaf) collecte
des informations détaillées sur les usagers des établissements d’accueil du jeune enfant (EAJE).

Quissac, le 01/01/2026,

Fabien Cruveiller, Président
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REGLEMENT RELATIF A LA PRESTATION

DE SERVICE UNIQUE TYPE D’UN

ETABLISSEMENT D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT (EAJE)

4> Nom de I'Eaje : LES PETITS DRAGONS

@ Adresse : MICRO-CRECHE SAUVE
26 RUE DES BOISSELIERS
30610 SAUVE

R4 Téléphone : 04 66 80 25 89 / 06 45 85 00 26

Mail : microcreche-sauve @piemont-cevenol.fr

FAEMONT
_CEVENDI

COMMUNAUTE DE COMMUN
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Le réglement de fonctionnement a été élaboré par le réglement relatif 3 la Psu de la micro-créche « Les Petits Dragons »
Il précise les modalités d’'organisation et de fonctionnement de I'établissement.
Il définit les actions, les responsabilités, les éléments contractuels entre les familles et |a structure
PREAMBULE :
L'établissement d'accueil du jeune enfant, géré par La communauté de Communes du Piémont Cévenol, assure, pendant la journée,
un accueil collectif, régulier, occasionnel et d’urgence, d'enfants de 0 4 6 ans révolus.
Cet établissement fonctionne conformément :
- aux dispositions relatives aux établissements et services d'accueil des enfants de moins de 6 ans prévues par le Code de la
Santé Publique,
- aux instructions en vigueur de la Caisse Nationale des Allocations Familiales, formalisées dans une convention conclue au

titre du versementde la prestation de service et intégrant un engagement a respecter la " Charte de la laicité de la branche
Famille avec ses partenaires",

- dans le respect de la « Charte nationale pour l'accueil du jeune enfant »,
- auxdispositions du réglement relatif a la Psu ci-aprés.

Udentité du gestionnaire

Dénomination du gestionnaire : Collectivité territoriale
Responsable légal : le Président de I'Etablissement Public 3 Compétence Intercommunale (EPCI), Fabien CRUVEILLER

Coordonnées du gestionnaire : Communauté de Communes Du Piémont Cévenol
Adresse : 13 Bis, Rue du Docteur Rocheblave, 30260 QUISSAC

Téléphone : 04 66 93 06 12

Adresse électronique : contact@piemont-cevenol.fr

Présentation de la structure

L'EAJE « Les Petits Dragons » est un établissement d’accueil collectif pour les enfants 3gés de 0/6 ans.
Types d'accueil proposés :
- Laccueil régulier afin de répondre aux besoins connus a I'avance et récurrents (ex.2h par semaine avec régularité sur une demi-
journée spécifique)
- Laccueil occasionnel qui concerne des besoins connus 3 'avance, ponctuels et non récurrents (ou des besoins pouvant étre
satisfaits compte tenu de places ponctuellement vacantes),
- Laccueil d’urgence pour faire face a des besoins ne pouvant étre anticipés, et ayant un caractére exceptionnel ou d’urgence
(parents en difficulté, hospitalisation, reprise d’un travail ou d’une formation, ...).
Nombre de places d’accueil autorisées par la Protection Maternelle et Infantile :
- Capacité d'accueil autorisée par le département : 12 places
-~ Lastructure est ouverte du lundi au vendredi de 7h30 a 18h30
- Letaux d'occupation hebdomadaire ne peut pas dépasser les 100% sur I'amplitude totale.
- Lesrégles d’encadrement restent inchangées & 115%.

Périodes et jours de fermeture :
- Vacances de Pdques : 1 semaine de fermeture
- Grandes vacances : les 3 premiéres semaines d'aout
- Lepontde l'ascension
- Vacances de Noél : 1 semaine de fermeture
- Journées pédagogiques : 1 journée dans le premier trimestre en semaine
- 1 journée pédagogique le premier lundi de la réouverture des structures au mois d'aoit

Pour rappel : les contrats d'accueil et/ou les documents et affichages fournis par les structures en début d'année mentionneront
utilement les dates prévisionnelles de fermeture.

Une assurance en responsabilité civile a été contractée pour la structure auprés de « Aréas Assurances » sous le numéro de contrat
« OR207080 ».
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La souscription d'un contrat d'assurance de personnes couvrant les dommages corporels liés aux activités auxquelles peuvent
participer les enfants reléve de ses responsables légaux.

I?ésentation de I'équipe

La directrice, éducatrice de jeunes enfants est chargée de l'organisation de I'établissement (gestion administrative et financiére}.
Elle est responsable du fonctionnement de la structure, elle assure la gestion courante de la micro-créche, organise les emplois du
temps, tient les dossiers personnels de chaque enfant, le registre des présences journaliéres, coordonne les activités.

Elle exerce le pouvoir hiérarchique sur le personnel, participe a la formation individuelle et collective et a 'éducation sa nitaire et
sociale des agents de la structure, organise les réunions de travail et met en place des activités variées et adaptées.

Elle travaille en liaison avec les partenaires (P.M.I., C.A.F).

Elle est tenue de déclarer au Présidentdu Conseil Départemental du Gard, par délégation au médecin coordonateur départemental
de la PMI, tout accident grave survenu dans les locaux ou a I'occasion de son fonctionnement.

La Directrice élabore le projet pédagogique en concertation avec I'équipe, congoit et met en ceuvre les projets d’activités pour les
enfants en s’adaptant 3 la spécificité de chaque groupe d’ages. Elle organise et gére I'environnement matériel.

Elle est responsable du projet d’établissement ainsi que de sa mise en ceuvre. Elle organise la vie de I'établissement dans le cadre du
réglement de fonctionnement.

La directrice gére également le budget qui lui est alloué pour des achats de matériel pédagogique, fournitures administrative s,
produits d’hygiéne et d’entretien. Elle gére également le budget alloué pour les interventions de prestataires extérieurset émet les
facturations des familles.

Elle veille a informer les familles sur tous les aspects réglementaires qui régissent un EAJE ainsi que sur 'encadrement de leur enfant
qui vise ala sécurité et au bien-étre de chacun

L'absence de la directrice est prévue :

La directrice organise le planning pour maintenir un taux d’encadrement correct. Les personnes assurant la continuité appliqu ent les
consignes et directives fixées par la référente technique en cas d’urgence, appliquent les protocoles d'urgence et contacte nt les
personnes a informer et qui prendront des décisions.

En cas de nécessité les familles seront contactées par les agents.

Tout ceci est mis en place afin de veiller a la santé et au bien-étre des enfants.
En cas d’absence prolongée, le Pdle Vie Locale prend en charge les tiches administratives qui n‘ont pu étre anticipées et qui sont
indispensables a la gestion courante de la structure et gére les problémes urgents.

L’absence de la directrice est imprévue :

La Directrice du Pdle Vie Locale et le Directeur Général des Services sont prévenusimmédiatement. La priorité est 'encadrementdes
enfants. Toutes les tiches non urgentes sont reportées. Si la situation persiste, la Directrice du Péle Vie Locale et le Directeur Général
des Services prendrontles mesures nécessaires pour assurer le remplacement de la référente technique et la continuité du ser vice
public. Les services de la PMI seront informés immédiatement des mesures prises.

En l'absence de la directrice, équipe orientera l'interlocuteur, suivant la demande et Furgence. Si un besoin d’information
complémentaire est demandé, I'équipe peut réorienter la personne vers le Péle Vie Locale.

Un cahier de transmission est mis en place afin que tous les membres de 'équipe disposent de toutes les informations nécessaires.

La directrice du Péle Vie Locale coordonne et accompagne l'activité des personnes chargées de I'encadrement des enfants.

Assurer la continuité de direction signifie organiser la délégation des responsabilités pendant I'absence de la directrice, la prise de
décision, les procédures a mettre en ceuvre en fonction de telle ou telle situation. Elle a pour mission d’accompagner et de coordonner
I'activité des personnes chargées de 'encadrement des enfants et mettre par écrit 'organisation mise en place en son absence.

Des protocoles sont mis en place afin que les professionnelles puissent réagir de maniére adéquate en cas d’imprévus. Elles ont été
formées sur les conduites a tenir en cas d’accident et d'incendie et d'intrusion.

Dans la micro-créche, le personnel encadrant diplémé d’un CAP PE ou DEEJE effectue seul des ouvertures et des fermetures (1
professionnel jusqu’a 3 enfants et 2 professionnels de 4 a 10 enfants), le Conseil Départemental préconise une ouverture etfermeture
a 2 professionnels.

Conditions et modalités d'admission, d’arrivée, et de départ des enfants J

Conditions d’admission :
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Aucune condition d’activité professionnelle ou assimilée des deux parents ou du parent unique, ni de durée de présence, ni de
fréquence n'est exigée.

La commission est une instance qui réunit les élus et les professionnels de la petite enfance. Elle a pour but de coordonner les
demandes des familles en fonction des places disponibles en s’assurant de I'équilibre socio-économique de I'établissement. Elle doit
permettre la transparence et 'équité dans |'attribution des places.

Composition de la commission

La commission d’attribution est composée :

- du Président et du vice-président délégué a I'enfance

- de deux conseillers communautaires

- de la directrice du péle vie locale

- des directeurs et référentes techniques des FAJE du territoire

- de la responsable du Relais Assistants Maternels

- du médecin de la Protection Maternelle Infantile (présence facultative)

Fonctionnement de la commission

La présidence de la commission

La Commission d‘attribution des places est présidée par le Président ou son représentant.

Convocation et tenue des réunions de la commission : la convocation aux réunions de la commission est envoyée ou remise 3 ses
membres cing jours calendaires au moins avant la date de la séance. Elle se déroule une fois par an au mois d’avril ou de mai.

Critéres retenus pour lattribution des places en EAJE en accueil régulier

L'EAJE est un lieu de découverte et de socialisation pour les enfants, mais c’est également un lieu d’éveil et de prévention pouvant
accueillir, apres avis du directeur de I'EAJE et du référentde santé, tous les enfants y compris les enfants en situation de handicap,
compatibles avec la vie en collectivité. Ainsi, la commission d’attribution des places étudie toutes les demandes de place en EAJE des
familles inscrites auprés du Pdle vie locale de la communauté de communes.

Les critéres par ordre de priorité sont les suivants :

1. L'unau moins des deux parents ou responsable légal doit résider sur la Communauté de communes. Les enfants des familles
hors territoire peuvent avoir accés au service dans la limite des places disponibles, toutefois, ils ne seront pas prioritair es.

2. La date de réception de la fiche de préinscription.

3. La date souhaitée d’entrée en établissement.

4, L'dge des enfants (la sectorisation et 'équilibre des groupes d’dge de chaque structure seront pris en considération pour
I'attribution des places)

5. La fratrie : si le frére ou la sceur d’un enfant est déja inscrit dans un EAJE régulierement, ce dernier sera prioritaire pour

intégrer la structure, a date égale de dépdt du dossier.
La commission a lieu 1 fois par an entre le mois d’avril et mai.

Des sous commissions ont lieux tous les 2 mois afin d’étudier 'entrée possible de nouveaux enfants en cours d’année suivant les
places disponibles restantes.

I n"y a pas de modalité spécifique mais il est mis en place un PAI pour tous lesaccueils quile nécessitent. Il est signé entre le médecin
de la famille, le RSAI, 1a famille et la créche.

Constitution du dossier d'inscription :

Le dossier de I'enfant, comprend : la fiche médicale, ol apparaissent les problémes de santé qui ont besoin d'&tre communiqué s
{consultable par le référent de santé et le professionnel de santé), les coordonnées du médecin traitant, les vaccinations ob ligatoires,

les autorisations pour appel d’urgence, les habitudes de vie et rythme de Penfant, les autorisations (sorties, prises de
photographies...).

Au retour des dossiers ddment remplis, il sera établi un contrat, en double exemplaire, qui fixe les jours de présence, ainsi que les
horaires d'arrivée et de départ de Penfant. Ce contrat est annuel et révisable.

Par ailleurs, les parents doivent actualiser, en permanence, toutes les données, de fagon  assurer 3 la structure une prise de contact
rapide. Le réglement de fonctionnement, ainsi que le double du contrat de mensualisation, seront remis aux parents.

Les pidces complémentaires nécessaires a la constitution du dossier :

J Le livret de famille
. En cas de divorce ou de séparation, la copie du jugement concernant le droit de garde.
. Un justificatif de domicile.
. La photocopie des vaccins obligatoires de I'enfant.
4
! RECU EM PREFECTURE |
le 83/83/2026
L Appdicaibon agrésie E-legabie com a

99_DE-030-2000344 11-20260225-CCPC_D25_25



° Avis d’imposition N-2, ou une autorisation permettant au responsable de I'EAJE la consultation des services CDAP ou,
pour les familles relevant du régime de la MSA, la consultation des servicesextranet de la MSA permettant d’élaborer le contrat de
mensualisation.

. Le numéro d’allocataire de la CAF ou de la MSA.

- livret de famille,

- justificatif d’identité de I'adulte confiant I'enfant,

- éventuelle ordonnance du Tribunal (qutorité parentale, garde d’enfant),

- numéro d’allocataire (Caf ou régimes particuliers)!, sila famille est allocataire et/ou bénéficiaire de prestations familiales,
- L'avis d’imposition N-1 sur les revenus N-2 pour les non-allocataires et les revenus non connus a la Caf,

Eventuels justificatifs2 de :
e de lallocation d'éducation de I'enfant handicapé (Aeeh), mise en ceuvre d’une démarche de détection de la
situation de handicap de l'enfant selon I'un des 4 types de parcours retenus par |a réglementation,
e lautorisation de consultation et de conservation des données CDAP complétée et signée par les familles,
e l'autorisation de transmission des donnéesanonymisées Filoué (fichier localisé desusagers des EAJE) signée par |a
famille.

Période de « familiarisation » : (anciennement appelée « adaptation »)

Des « heures de familiarisation » peuvent &tre proposées ; elles correspondentaux premiéres heures/journées d’accueil de I'enfant
et visent & le familiariser a son nouvel environnement.

Les conditions relatives a la période de familiarisation de I'enfant sont : indiquez si horaires particuliers, durée, réservation préalable,
présence des parents, paiement ou gratuité, ...

Avant d’intégrer la structure, les enfants, en accueil régulier comme en accueil occasionnel, devront, dans la mesure du possible,
effectuer une période de familiarisation spécifique a chacun.

Cette durée est variable d’un enfant a l'autre (1 4 2 semaines voire plus si nécessaire).

Les parents seront accueillis et guidés par 'équipe afin d’adapter au mieux Venfant a sa nouvelle vie. Durant la période de
familiarisation, un contrat occasionnel sera signé et les familles réglerontle temps de présence réel, désles30 premieres minutes de
présence.

Concernant l'accueil d’urgence, une présentation des locaux et du personnel, voire une petite familiarisation sera effectuée, selon
l'urgence.

Modalités de conclusion du contrat d’accueil :

L'engagement conjoint est formalisé par un contrat signé par les parents et le représentant de |'établissement.
La conclusion du contrat est obligatoire pour tout accueil régulier quels qu’en soient sa durée et sa fréquence. Il prend effetau
terme de la période de familiarisation (période d’adaptation) période qui est organisée selon des modalités spécifiques.

Le contrat d'accueil précise les temps de présence réservéssur une période (année, trimestre, ...) en mentionnant les jours, heures
d'arrivée et de départ de I'enfant, ainsi que le montant horaire, les modalités de paiement et de révision du contrat.

La planification des présencesréguliéres (année, mois, ...) est établie en fonction desattentes de la famille et des possibilités offertes
par la structure.
La contractualisation de la participation financiére est instaurée en fonction de cette réservation.

Le contrat d’accueil est sighé pour une durée d’'un an maximum ; il est cependant possible de le conclure pour une période plus
courte, en fonction du besoin exprimé par la famille ou des modalités d’organisation de la structure.

': les foyers demandeurs d'asile relévent du régime général, ainsi que les enfants confiés au Conseil Départemental {Aide sociale & l'enfance)

2. Jonnées nécessaires & des fins statistiques et-pour le paiement de la bonification « inclusion handicap » versée par la Caf & la structure pour compenser les
éventuelles charges supportées pour I'accueil des enfants en situation de handicap

3 : La conclusion du contrat est indispensable pour tout accueil prévisible et relevant d'une régularité, méme si celle -ci est modeste.

Conformément au « Guide de Contréle des EAJE», le contrat d'accueil doit obligatoirement comporter : nomde la famille, nom et prénom de I'enfant, formule
d'accuelil journdliére, nombre d'heures coniractuadlisées, durée du contrat avec dates de début et de fin, calcul de la mensualisation, taux d'effort applicable
et base de ressources annuelles retenue, absences prévisibles sollicitées por la famille et période(s) de fermeture de I'établissement d’accueil.
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Les changements qui surviennent aprés I'inscription (variation des contraintes horaires de la famille, contrat inadapté aux heuresde

présence réelle de I'enfant, changement de situation familiale, ...} donnent lieu 2 la conclusion d’un nouveau contrat ou d’un avenant
; les modifications doivent cependant rester exceptionnelles.

Si les parents de I'enfant accueilli sont séparés (résidence alternée, ou accueil irrégulier par le parent non-gardien) un contrat est
établi pour chacun des parents en fonction de la situation familiale actualisée propre 3 chacun d’eux : constitution de la famille et
ressources spécifiques & chaque foyer. En cas de familles recomposées, les ressources et les enfants du nouveau conjoint sont a
prendre en compte,

La charge de I'enfant doit &tre prise en compte pour les 2 foyers. Les modalités de calcul sont identiques qu’il y ait, ounon, un partage
des allocations familiales.

Il estimportant que les familles signalent les absences le plus tot possible dans la matinée pour permettre aux enfants inscrits sur
la liste d'attente de pouvoir ponctuellement bénéficier de la place libérée.

Pour les besoins d'accueil occasionnel et/ou d’urgence, I'accueil de I'enfant s'opérant par définition & un rythme et une durée qui
ne peuvent étre prévus a l'avance, le(s) parent(s)/responsable(s) légal(aux) est tenu (sont tenus) de signer un contrat(s) d’accueil
occasionnel avec I'établissement.

5i le contrat d’accueil conclu ne correspond plus aux besoins d’accueil de la famille :

-un nouveau contrat d'accueil pourra étre conclu avec la structure, étant précisé qu’un délai de prévenance d’ 1 mois est applicable
au(x) parent(s)/responsable(s) légal(aux).

Le contrat d’accueil conclu avec les parents précise :

- Ladurée

- Les parties concernées

- Leshoraires

- Laparticipation mensuelle de la famille
Les familles doivent informer les services de la CAF et le gestionnaire de la structure des changements de leur situation familiale ou
professionnelle afin qu’une modification de leur contrat d’accueil puisse étre envisagée.

Conditions d'arrivée et de départ de I'enfant :

Lorsque I'enfant et sa famille entrent dans la structure, ils sont accueillis par un professionnel qui va prendre en compte | es besoins
de chacun et apporter les réponses adaptées.

Les échangent entre les parents et les membres de I'équipe seront toujours favorisés afin de veiller au bon épanouissement de
I'enfant.

- les dispositions prises en cas de_présence de I'enfant au-dela de I'horaire de fermeture : « appel police municipale, police
nationale ou gendarmerie afin de rechercher les parents et de prendre les décisions adaptées 2 la situation de I'enfant et de
la famille »,

Les familles badgent a leur arrivée comme au départ sur une tablette tactile. Pas de surco(t.

Conditions de rupture du contrat d’accueil :

Modalités de rupture du contrat : Toute personne désirant retirer définitivement son enfant de I'établissement sera tenue de
prévenir la Communauté de Communes du Piémont Cévenol un mois a l'avance.

Le préavis doit &tre envoyé par lettre recommandée avec accusé de réception a la Communauté de Communes du Piémont Cévenol.
Dés réception du courrier, les services de la communauté de communes enverrontun avis de réception écrit. Afin d’éviter tout litige,
aucune autre forme de préavis ne sera pas considérée comme valable.

La radiation :
La communauté de communes du Piémont Cévenol s'engage, en étroite collaboration avec les parents, a trouver des solutions
adéquates aux difficultés rencontrées avant d’enclencher la procédure de radiation.

La radiation d’un enfant peut intervenir et peut &tre prononcée par la communauté de communes du Piémont Cévenol dans des
conditions trés précises :

- Paiement(s) non honoré(s) avant la date fixée

- Labsence d’un enfant pendant au moins une semaine sans aucune explication des parents ou des responsables légaux.
- Le non-respect du dit réglement de fonctionnement.
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- Toute déclaration inexacte relative a l'autorité parentale et/ou a la situation des ressources.
Les parents recevront un courrier stipulant qu’ils doivent honorer la(les) facture(s) dans les plus brefs délais. Si cela n’e st toujours pas
réalisé, la famille recevra alors une lettre de radiation.

Modalités d'information et de participation des parents a la vie de la structure

Les parents sont les premiers éducateurs de leurs enfants et guident le personnel dans I'évolution de leur enfant dans le res pect de
I'autorité parentale. La communication est donc primordiale pour travailler en bonne collaboration. Lensemble du personnel esta la
disposition des parents pour répondre a leurs questions.

- La famille échange avec le personnel lors de l'arrivée de I'enfant sur le lever, 'humeur du jour...

- Les faits de la journée sont retranscrits aux parents lors du départ (cahier de liaison)

- Les parents sont conviés a tous les moments et temps forts de la vie de la créche et pourront participer a des actions propos ées
dans l'établissement : réunions informatives, fétes, Semaine de la Petite Enfance ...

’accueil se fait en douceur, en prenant le temps de se transmettre les informations importantes concernant I'enfant (sommeil, santé,
relationnel...) et de se dire "au revoir". Toutes ces informations importantes sont notées dans un cahier de transmission propre a
chaque secteur. Et pour certains bébés, si les parents le souhaitent, un cahier personnel est mis en place.

Les enfants sont accueillis de maniére échelonnée sur toute la journée - en dehors des temps de repas pour ne pas "perturber” ce
moment de calme et de convivialité {11h30-12h30).
Cet accueil est individualisé par la présence d'une professionnelle disponible.

Uenfant sera rendu uniquement a ses parents, responsables 1égaux ou aux personnes mandatées par écrit, par les parents.
Dans tous les cas, les personnes devront présenter leur piece d’identité. L'enfant ne sera pas confié & un mineur, (mais une dérogation
spéciale nominative pourra étre étudiée et accordée par le directeur pour les mineurs de plus de 16 ans révolu).
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Vie quotidienne dans la structure, dont hygiéne, sécurité, soins et repas

Les soins, I'hygiéne et la sécurité :

Une convention est signée avec un médecin généraliste qui fait office de Référent Santé et Accueil Inclusif.
Les missions du Référent santé sont de veiller :
- Ainformer, sensibiliser et conseiller les équipes en matiére de santé et d’accueil inclusif ;
- Alabonne adaptation des enfants et au respect de leurs besoins ;
- Alintégration des enfants en situation de handicap ou atteints d’une affection nécessitant des soins ou une attention
particuliére ;
- Auxmodalités de la délivrance des soins dont les enfants ont besoin et 3 la mise en ceuvre des prescriptions médicales ;
- Aucadre etaux modalités d’intervention des soins d’urgence, assure la mise en ceuvre des préconisations et protocoles
définis par le médecin de I'établissement ou du service, et enseigne au personnel de I'établissement ou du service les
attitudes et les gestes efficaces en vue de la sécurité des enfants.
- Alamise en ceuvre et au suivi des Protocoles d’/Accueils Individualisés (PAI)
- Aucadre du dispositif départemental du traitement des informations préoccupantes, en coordination avec la direction
et les professionnels sur les conduites 3 tenir ;
- Aexaminer un enfant si nécessaire ;
- Aaccompagner les professionnels et les parents sur des actions d’éducation et de promotion de la santé ;
- Aceque les enfants aient leur schéma de vaccination a jour en fonction de la réglementation.

Administration de médicaments :
- Avec Ordonnance
- Par ladirection et la continuité de direction

Administration de paracétamol :

- Parladirection et la continuité de direction

- En cas de douleur et de fievre supérieur a 38°5
L'administration de paracétamol sera notée sur un cahier avec les circonstances précises d’administration et la dose administrée. »
En cas de fiévre supérieure a 38°5, les parents seront tenus au courant.

Les enfants en situation de handicap ou atteints de maladies chroniques pourront étre accueillis aprés avis du référentde santé en
fonction de la présence de professionnels de santé requis si besoin. Les modalités seront a déterminer entre les parents, le médecin

traitant, le référent santé de la structure et le service de la PMI : un Projet d’Accueil Individualisé sera établi en fonction des
engagements respectifs.

Les soins spécifiques nécessitent I'intervention de professionnels et/ou de partenaires : référent de santé, professionnel de santé,
services spécialisés, services de soins, services médico-sociaux...

Des protocoles écrits relatifs a ces dispositions sont établis par un professionnelde santé enlien avec le médecin de Iétablissement.
lls sont datés et signés par le médecin.

lls prennent en compte les réglementations relatives aux différentes compétences professionnelles présentes dans la structure ou
sollicitées extérieurement, pour les mettre en ceuvre.

Pour faciliter cetaccuell, le référenttechnique peut faire appel, en accord avec la famille, au Relais d’Accompagnement Petite Enfance
et Handicap (RAPEH), service cofinancé par la Caisse d’Allocations Familiales et le Conseil Départemental.

§'il ny a pas de personnel habilité, il sera nécessaire d’avoir recours a des professionnels médicaux ou paramédicaux extérieursala
structure.

Les protocoles ont été construits avec les directrices des EAJE et le RSAI.

Les protocoles sont : mise en sureté- risque attentat, les mesures préventives d’hygiéne générale et les mesures d’hygiéne renforcée
a prendre en cas de maladie contagieuse ou d'épidémie ou tout autre situation dangereuse pour lasanté, pour lessorties ex térieures,
bronchiolite et asthme, en cas de convulsion, l'allaitement maternel, administration de médicaments, contacter le SAMU, en cas de

piqureset d'allergies, la pharmacie de la créche, les maladies a évictions, en cas d’inhalation de corpsétrangers, en cas de fiévre, en
cas de suspicion de maltraitance, en cas de chutes ou de coups et en cas de déshydratation.

Les différentes situations concernant la fourniture des couches et des repas par I’EAJE :

® Lastructure fournit les couchesetles produits d’hygiéne ; leur colit est compris dans le montant de la participation familiale {une
seule marque référencée pour chaque catégorie). Les parents ont la possibilité de fournir leurs propres couches et/ou produits
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d’hygiéne s'ils le souhaitent, sans réduction de leur participation financiére. Les produits de soins particuliers et/ou spécifiques a
certains enfants sont fournis par les parents, sans réduction de leur participation financiére et doivent étre validés par le RSAl ou
le professionnel de santé présent sur la structure.

®» La structure fournit les repas :

= e lait infantile : la fourniture de cet aliment est facultative, Cependant, s'il est proposé, une seule marque est référencée etson
codt est compris dans le montant la participation familiale. Les parents ont la possibilité de fournir leur propre lait s'ils le
souhaitent, sans faire I'objet de réduction financiére.

= |es repas concernent la collation, le déjeuner et le goQter, voire le diner pour les structures dont I'amplitude d’ouverture est
élargie.

Les repas fournis par la structure sont livrés par un prestataire extérieur. Un protocole estmis en place afin de prendre la température
des plats en liaison froide a chaque réception.

Le coiit des repas est compris dans la participation financiere familiale. Quelle qu’en soit la raison, la fourniture éventuelle des repas
par la famille ne donne lieu & aucune réduction de la participation financiere.

Les familles ont la possibilité d’apporter leur repas en cas de régime particulier ou de contre -indication suivant la situation. Pourse
faire un PAl sera effectué entre la famille, le RSAI et la directrice de la structure.

Le repas devra étre emmené dans une glaciére avec un glagon afin de respecter les conditions d’hygiénes.

L'organisation de la structure :

La régle d’encadrement choisi est d’1 professionnel pour 5 enfants qui ne marchent pas et d’1 professionnel pour 8 enfants qui
marchent.

Pour les sorties, un protocole est mis en place afin d’assurer la sécurité des enfants.

Il faut au minimum 2 accompagnants pour 6 enfants marchants ou non. Il doit obligatoirement y avoir un encadrant diplémé (IDE EJE
Auxiliaire de Puériculture) et seront munis d’une trousse de secours avec les numéros de téléphone des familles, d’'une autorisation
écrite des responsable légaux de I'enfant et les adultes devront porter un gilet réfléchissant.

Les repas

Les enfants doivent avoir pris leur petit déjeuner avant I'arrivée dans I"établissement.

Il se peut, certains jours, qu’une petite collation soit proposée (fruits essentiellement).

Le déjeuner et le golter sont pris en charge par I'établissement. Le repas s'effectue en petits groupes. Les menus équilibrés de la
semaine sont établis par une diététicienne diplomée d’état, livrés par une entreprise

agréée choisie dans le cadre d’un marché public. Les menus sont affichés. Pour les enfants soumis a une diététique particulié re pour
des raisons médicales {allergies alimentaires...}, un PAl sera effectué avec le référent de santé de I'EAJE.

Pour les bébés, la boite de lait neuve avec son nom et prénom écrit dessus est fournie par les parents. La date sera inscrite par les
professionnelles & Vouverture de celle-ci et rendue au bout de 3 semaines. Les parents doivent signaler les changements dans
I'alimentation, effectués par le pédiatre ou le médecin de l'enfant.

Les enfants allaités peuvent &tre accueillis ; un protocole sera mis en place quant a la conservation du lait maternel.
Le rythme de I'enfant : sommeil

Les enfants ont un lit adapté a leur 4ge et sont couchés en fonction de leur besoin de sommeil.

Le rythme de chacun est respecté par les professionnelles.

Pour les plus grands, la sieste est systématiquement proposée et non imposée aprés le repas. Néanmoins, un temps calme est
aménagé pour ceux qui ne souhaitent pas faire la sieste.

Les enfants se couchent et se réveillent de maniére échelonnée et ont chacun leur propre lit, toujours placé au méme endroit.

Une personne est présente dans le dortoir lors de I'endormissement des nourrissons, la surveillance se fait grace a un babyphone et
les agents passent régulierement observer la qualité de leur sommeil.

Pour les plus grands, une professionnelle entre avec les enfants dans le dortoir et reste tout le long de la sieste. Un roule ment au
niveau du personnel s'effectue.
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En cas d'absence maladie d’un enfant, un certificat médical sera demandé au-del3 de 3 jours d'absences, a contrario une attestation
sur 'honneur du représentant Iégal est acceptée. Lors d’absences, Les familles devront s'acquitter d'1 jour de carence.
Pour la réintégration de I'enfant aprés une absence maladie, aucun certificat de non-contagion ne sera demandé.

En plus desréunions d'équipes réguliéres, une psychologue effectuera des analyses de pratique pour les équipes a traversdes temps
de travail entre collégues a raison de 6 & 8 heures par an.

Les modalités concernant la participation financiére des familles

La participation demandée 3 la famille couvre la prise en charge de l'enfant pendant son temps de présence dans la structure. Elle
correspond a un tarif horaire commun & tous les types d’accueil (régulier, occasionnel, d’urgence) proposés au sein de I’'EAJE.

Elle est calculée dés le premier mois de fréquentation et est revue au ler janvier de chaque année et lors d’une modification de
contrat (durée mensuelle d’accueil) ou d’un changement de situation donnant lieu 3 modification de l'assiette de ressources prise en
compte (enfant supplémentaire, séparation, reprise de vie commune, changement de situation professionnelle ...).

Le tarif horaire et le montant total de la participation des familles

Le tarif horaire est défini par un taux d’effort (baréme national obligatoire) appliqué aux ressources mensuelles (1/12éme du
total annuel) de la famille et modulé en fonction du nombre d’enfants & charge au sens des prestations familiales 1.

Taux d’effort a compter du 01/01/2022 sans limitation de durée
Le taux d’effort peut étre revu par la Caisse Nationale

1! la famille doit en assurer la charge effective et permanente, c'est-d-dire la responsabilité affective et éducadtive, ainsique I'entretien de I'enfant qu'il y ait

ounonun lien de parenté, etjusqu'au mois précédant ses vingt ans. Toutefois, un jeune travaillant et percevant une rémunération mensuelle supérieure & 55%
du Smic horaire brut basé sur 169 heures n'est pas considéré a charge.
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Nombre d’enfants Accueil collectif Accueil familial ou parental
a charge du foyer
1 enfant 0,0619% 0,0516%
2 enfants 0,0516% 0,0413%
3 enfants 0,0413% 0,0310%
4 enfants 0,0310% 0,0310%
5 enfants 0,0310% 0,0310%
6 enfants 0,0310% 0,0206%
7 enfants 0,0310% 0,0206%
8 enfants 0,0206% 0,0206%
9 enfants 0,0206% 0,0206%
10 enfants 0,0206% 0,0206%

Tarif horaire = moyenne ressources annuelles N-2 x taux d’effort

= Enfant & charge en situation de handicap bénéficiaire de I'allocation d’éducation de I'enfant handicapé (Aeeh)2: la présence
dans la famille d’un enfant Aeeh - méme sice n’est pas ce dernier qui estaccueilli au sein de I'établissement - permet d’appliquer
fe taux de participation familiale immédiatement inférieur3.La mesure s’applique autant de fois qu’il y a d’enfants a charge par
bénéficiaire de I'’AEEH dans le foyer4.

= Garde alternée : la situation propre a chaque foyer est 3 prendre en compte (composition familiale et ressources)5

= Le montant total est fonction de la durée de présence de I'enfant dans la structure :
- prise en compte de la durée effective pour I'accueil occasionnel ou d’urgence
- prise en compte de la durée prévue au contrat pour 'accueil régulier (heures réservées)

Les ressources prises en compte

Ce sont les ressources applicables pour 'octroi des prestations familiales, a savoir relativesa 'année N —26 et déterminées de la fagon
suivante :

e Cumul des ressources nettes telles que déclarées pergues par I'allocataire, son conjoint, concubin ou pacsé au cours
de I'année de référence : revenus d’activité professionnelle etassimilés, pensions, retraites, rentes etautresrevenus
imposables ainsi que les heures supplémentaires et les indemnités journaliéres d'accident du travail / maladie
professionnelle / maternité

e Prise en compte des abattements/neutralisations sociaux en fonction de la situation des personnes le cas échéant
(cessation d’activité pour élever un enfant 4gé de moins de 3 ans, chdmage indemnisé ou non, affection de longue
durée, bénéficiaire du RSA, ...)

e Déduction des pensions alimentaires versées, mais les frais réels et les abattements fiscaux ne sont pas déduits.

Tout changement de situation doit &tre signalé au gestionnaire et ala Caf dans le mois.

2:1) précision Cnaf de février 2021 = uniquement si bénéficiaire de I'Aeeh ; la tarification minorée ne s'applique pas auxenfanis dont le handicap est en cours
de détection — 2) précision Cnaf de Janvier 2022 = taux d'effort inférieur

3:en 2025, en accueil collectif, une famille de 2 enfants, dont I'un est bénéficiaire de I'Aeeh, bénéficie du taux d'effort applicable & une famille de 3 enfants,
soit 0,0413% au lieu de 0,0516% par heure facturée.

4:en 2025, en accueil collectif, une famille de 2 enfants, dont les 2 sont bénéficiaires de I'Aeeh, bénéficie du taux d'effort applicable & une famille de 4 enfants,
soit 0,0310% au liev 0,0516% par heure facturée.

S : circulaire Cnaf 2019-005
Exemple 1:L'enfant en résidence alternée est accuellli en EAJE = Le nouveou conjoint de lamere a un enfant. La nouvelle conjointe du pére a un enfant,
Un contrat d'accueil est établi pour chacun des parents.

Tarification du pére : Torification de la mere :

- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle | - ressources & prendre en compte : celles de Mme et de son nouveau
compagne ; compagnon

- nombre d'enfants & charge : 2 (I'enfant de la nouvelle union et I'enfant | - nombre d'enfants & charge : 2 {I'enfant de la nouvelle union et I'enfant
en résidence alternée sont tous deux pris en compte). en résidence alternée sont tous deux pris en compie).

Exemple 2: L'enfant en résidence allernée n'est pas celui qui est accuelll en EAJE = M. a deux enfanis en résidence alternée. M. a un nouvel enfant issu
d'une nouvelle union, cet enfant va en EAJE. Pour le calcul de la tarification :
- ressources & prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle compagne ;

nombre d'enfant & charge : 3 {I'enfant de la nouvelle union du pére et les enfants en résidence dlternée sont pris en compte).

é - les ressources N-2 correspondent d I'avis d'imposition N-1
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Les justificatifs de ressources

8 Les gestionnaires consultent les ressources des familles via le service CDAP7, sur le site Internet www.caf.fr, mis a jour en temps
réelen fonction de I'évolution des situations familiales ou professionnelles portées 4 la connaissance des services de la Caf. Chaque
famille doit donner son aval a la consultation de CDAP8 (ressourcesN-2, nombre d’enfants & charge, enfant bénéficiaire de I'Aeeh)
et a la conservation des fiches par le gestionnaire.

3 Pour les foyers non-allocataires de la Caf du Gard ou de la MSA Languedoc : détermination du montant de ressources a retenir a
effectuer a partir de Favis d'imposition, soit, pour 'année N du 1er janvier au 31 décembre, les revenus a considérer sont ceux pergus
au titre de I'année (N-2).

Dans toutes les situations, les familles doivent informer I'EAJE des éventuels changements de situation dans le mois.

NB / Autresservices pour « bases ressources » : seuls CDAP ou MSAPRO sont a prendre en compte ; aucun autre service de base de
ressourcesne peut étre utilisé, méme s'il est intégré au logiciel de gestion de PEAJE (cf. par exemple : API-particulier qui transmet le
revenu brutglobal, alors que la réglementation PSU prévoitque le mode de calcul des participations familiales est basé sur le revenu
net avant abattement, dont sont défalquées des charges (pensions alimentaires versées, ...).

Application du plancher et du plafond de ressources

Le montant du plancher et du plafond ressources défini par la Caisse Nationale (Cnaf) est affiché obligatoirement dans chaque Eaje
pour information aux familles.

Les ressources sont prises en compte dans la limite d’'un plancher et d’'un plafond mensuels par foyer, fixés annuellement par la
Cnaf.

-  Application du plancher :

* selon le nombre d’enfants effectivement a charge du foyer dans 3 types de situations :
- encas de ressources nulles
- pour les familles dont les ressources sont inférieures au montant plancher,
- pourles foyers non-allocataires de la Caf9 et n’ayant aucun moyen de preuve concernant les justificatifs (familles reconnues
en situation de grande fragilité, primo-arrivantes, ...) et pour lesquelles un accompagnement social est préconisé 10,
- Application du plancher pour un enfant, quand I'enfant est confié a I’ASE.

->  Application du plafond : en cas de ressources supérieures i son montant et pour les familles non-allocataires ne souhaitant
pas transmettre leurs justificatifs de ressources :

Le taux d’effort en fonction du nombre d’enfants a charge du foyer est & appliquer également aux montants « plancher » et
« plafond ».

Calcul du montant de la participation familiale

Si le tarif horaire est identique quel que soit le type d’accueil (application du taux d’effort national aux ressources du foyer), le mode
de calcul du montant total de la participation familiale est propre a chaque type d’accueil.

= Accueil régulier

Pour l'accueil régulier, les heures facturées résultent du contrat négocié sur la base des besoins de la famille pour une durée
pouvant aller jusqu’a un an.

Au-dela de la prévision contractualisée, des heures complémentaires (présence non prévue) peuvent s'ajouter aux heures prévues
au contrat et des régles relatives aux présences déductibles sont édictées.

7 Les copies d'écran CDAP doivent &ire conservées dans les dossiers des familles durant 5 ans et produites a I'agent Caf en ¢ as de contrdle. Pour cela,
conformément auxrégles de protection et d'accés aux données informatiques, I'EAJE doit avoir obtenu le consentement signé des familles (indiguez le
choix :insertion d'une mention dans le document attestant de la prise de connaissance du reglement de fonctionnement ou dans le contrat d'accueil.
8instruction technique Cnaf de septembre 2022

? :NB = pour les familles allocataires, les ressources sont connues via CDAP {cf. ci-avant)

19:instruction technique Cnaf 2019-138 du 31 juillet 2019
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La facturation repose sur le principe d’une tarification en fonction des heures réservées sur le mois considéré.
Pour maintenir le bon fonctionnement de la structure, les familles doivent indiquer, dés que possible, les absences prévisibles de
I'enfant dont elles ont connaissance.

Régles de comptabilisation des heures

%  Les heures supplémentaires :

Les heuresréalisées au-del3 du contrat prévu quelles soient anticipées ou non sont facturées en sus de la mensualité initiale,

et en appliquant le baréme institutionnel (pas de majoration).

Au choix du gestionnaire, s'il souhaite appliquer la tolérance, si cela était le cas, la tolérance serait appliquée a toutes familles.

Afin de tenir compte des imprévus du quotidien (circulation, météo, transport, obligation professionnelle etc...), une tolérance

de 10 minutes peut étre accordée avant et aprés I'horaire d’accueil prévu au contrat (accueil régulier) / réservation (accueil

occasionnel).

Cette tolérance :

- estponctuelle et ne doit pas devenir systématique.

- ne donne pas lieu a une facturation supplémentaire tant qu’elle reste dans la limite des 10 minutes encadrant les horaires
contractuels.

- est appliquée a larrivée comme au départ de l'enfant (exemple : une arrivé !ltie a 8h50 pour un contrat a Sh00, ou un
départ @ 17h10 pour un contrat a 17h00).

- estappliquée autant sur les heures réalisées que sur les heures facturées.

En cas de dépassement régulier ou abusif de cette tolérance, un ajustement du contrat d’accueil sera proposé. Cette mesure
vise a concilier souplesse d’accueil et bonne organisation de service, tout en respectant les contraintes du personnel et du
cadre du financement de la Caf (Psu).

« Les subventions publiques octroyées par la Caisse d’allocations familiales aux gestionnaires des structures d’accueil du jeune
enfant sont basées en partie sur les heures de fréquentation réelle des enfants. Ces heures doivent étre fiables, pour que le s
subventions publiques versées par la Caf correspondentau juste financement. Dés lors, le gestionnaire est tenu a la plus grande
vigilance quant au correct enregistrementde ces heures. Les familles sont invitées a informer la direction de la structure de toute
erreur dans le relevé d’heures de présence réelle qui leur serait transmis. Des contrdles peuvent étre diligentés par la Caf ».

% Latolérance de 10 minutes est appliquée pour les heures réalisées et facturés, seulement la premiére % heure encadrant le
contrat (arrivée et départ).
Au-dela de cette premiére % heure, la tolérance ne s'applique plus et toute minute de dépassement est facturé e une demi-
heure supplémentaire.

% La comptabilisation des heuresréalisées et facturées se fait au cadran et 3 la demi-heure sur 'heure d’arrivée et de départ

de l'enfant.
Exemple : une famille a un contrat de 9h a 16h
si arrivée 3 8h50 et départa 16h10 —p» la famille est facturée de 9h00 a 16h00
si arrivée a 8h40 et départa 16h15 —> la famille est facturée de 8h30 a 16h30
si arrivée 3 8h20 et départ a 16h40 —p la famille est facturée de 8h00 a 17h00
si arrivée a 9h10 et départa 15h25 —+a famille est facturée de 9h00 a 16h00

Les temps de transmission étant des temps d’accueil, le badgeage doit étre effectué quand le parent est avec son enfant
« enfant aux bras » :

- Alarrivée de Fenfant, le parent badge avant d'accompagner l'enfant vers les professionnels.

- Audépart de I'enfant, le parent badge aprés avoir fait les transmissions avec 'équipe.

Dans tous les cas, le partenaire veillera a appliquer les mémes régles de décompte des actes tant du c6té des heuresréalisées
que des heures facturées, afin de ne pas fausser le taux de facturation.

%  Les heures déductibles :
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Au regard de la facturation, les seules déductions pour absence sont :
e acompter du premier jour d'absence :
- l'éviction par le RSAl de la structure,
- lafermeture de I'établissement,
- Phospitalisation de V'enfant sur présentation d'un bulletin d'hospitalisation,

e acompter du quatriéme jour d'absence :
- en cas de maladie supérieure a3 jours la présentation d'un certificat médical est demandée ; le délai de carence
estde 1 jour.
e Etant donné qu'il n'y qu’un jour de carence, tous les jours d’absence au-dela de 1 jour, leurs journées d’absences
seront déduites sur la facture.
* Pour les absences de moins de 4 jours un certificat médical nest pas exigible ; une attestation de la famille est 2
produire.

1: tousles jours du calendrier, y compris samedis, dimanches, fériés et fétes locales

Toutes absences ou congés d’un enfant en respectant les délais de prévenance de 1 mois seront déduites de la facturation.
Les absences pour toute autre cause que celles énoncées ci-dessus ne donnent lieu 3 aucun remboursement.

=  Accueil occasionnel :

Les heuresfacturées sont égales aux heuresréalisées, tout en prenant en compte la regle « chaque % heure commencée est due »
au choix du gestionnaire.

Le montant de la participation familiale pour 'accueil occasionnel est égal a :
Tarif horaire x nombre d’heures de présence effective.

Un délai de prévenance de 12 heures est appliqué pour les désistements ainsi :

- Lafamille ayant réservé prévient de I'absence dans le délai de prévenance : les heures réservées non réalisées ne
sont pas facturées,

- Lafamille ayant réservé ne prévient pas de son désistement (ou hors délai de prévenance): les heuresréservéesnon
réalisées sont facturées.

= Accueil d’'urgence :

Pour l'accueil d’'urgence, si la situation financiére des familles est méconnue, le tarif horaire est égal au montant du plancher.
Le montant de la participation familiale pour l'accueil d’urgence est égal 3 :
Tarif horaire plancher x nombre d’heures de présence effective

X Si vous avez choisi le tarif plancher, indiquez :

Tarif « plancher » minimum : son montant correspond a I'application du taux d’effort au plancher moyen de ressources.

Calcul du tarif minimum = application du plancher au taux d’effort en fonction de la taille de la famille concernée.

Dés lors que la situation financiére des familles est connue, le calcul du montant des participations est identique 3 celui de l'accueil
occasionnel et il sera procédé a une régularisation rétroactive du montant des participations familiales dues.

Tarifs particuliers quel que soit le type d’accueil :

X Le tarif « unique » : dans le cadre d’un projet de prévention au titre de I'Aide Sociale 3 Enfance (ASE) avec une participation
familiale prise en charge par le Conseil Départemental (allocation mensuelle servie a la famille ou indemnité d’entretien en cas de
placement familial), le tarif correspond a l'application du montant « plancher » de ressources pour un foyer comptant un enfant11.
Le tarif est revu annuellement en fonction de I'actualisation du montant plancher du baréme national.

La facture pour réglement peut, selon les cas, &tre transmise aux services du Conseil Départemental ou a |'assistant familial § qui
Fenfant est confié (a définir avec le professionnel lors de Iinscription de I'enfant).

Aucune majoration n’est appliquée par I'établissement d’accueil du jeune enfant,
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Modalités de paiement

Période d’adaptation :
Le paiement des heuresréalisées donnant lieu & facturation (cf. § Période de familiarisation) est réalisé au terme de ladite période,
telle que fixée dans le contrat d’accueil conclu entre la famille et I'EAJE.

Accueil occasionnel ou d’urgence :
Le paiement est réalisé en fin de mois et égal aux heures réservées.

Accueil régulier : paiement selon les actes réalisés :

- La contractualisation : Le paiement est dii chaque fin de mois sur la base du montant inscrit dans le contrat. La régularisation des
déductions pour absence remboursable (cf. § heures déductibles) est opérée chaque fin de mois etcalculée en fonction du nombre
d’heures initialement prévues au contrat.

- Paiement en fonction des actes réalisés : Le paiement est di au terme de chaque mois. Le montant est fonction :

- du nombre de présences effectives pour 'accueil d’'urgence et occasionnel

- Facturation : elle est établie au nom du(des) responsable(s) Iégal{aux) de I'enfant

= Mode de paiement : Le paiement est réalisé :
a) enespéces:
b) par Chéque Emploi Service Universel (Cesu)
¢) Via le Portail Famille en CB
d) Cheéque al'ordre de « du trésor public »

»  Lieu du paiement : EAJE, Via le portail Familles, perception en cas de retard.

= Justificatifs fournis a la famille12 : facture mensuelle détaillée, recu de paiement mensuel, attestation annuelle de paiementala
demande de la famille.
Relevé des heures manquantes indiquant la présence réelle de I'enfant en cas d’oubli de badgeage.

»  Rupture de contrat d'accueil d'enfant avant le terme de la période d'engagement : voir paragraphe « Conditions de rupture du
contrat d’accueil » {voir page 6)

= Impayés :
- Un avis des sommes & payer est adressé a la famille par le service de comptabilité de la CCPC

Les familles ont 30 jours pour régler au trésor public
Apreés 30 jours si PASAP n'est toujours pas réglé la procédure de recouvrement est engagé par le trésor public.

12 : conformément au « Guide de Contrdle des EAJE », le justificatif de paiement doit comporter : nom de la famille, nom et prénom de I'enfant, période de
facturation, détail de la prestation exigible (nombre d'actes facturés, tarif horaire et montant financier), éventuelles déductions accordées {absences
déductibles), et, le cas échéant, heures complémentaires facturées.
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[ Information sur le recueil de données a des fins statistiques

Transmission des données Filoue :

Afin de piloter et d’évaluer la politique d’accessibilité de tous lesenfants, la Caisse nationale des Allocations familiales (Cnaf) collecte
des informations détaillées sur les usagers des établissements d’accueil du jeune enfant (EAJE).

Quissac, le 01/01/2026,

Fabien Cruveiller, Président
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roTsr M.

REGLEMENT RELATIF A LA PRESTATION

DE SERVICE UNIQUE TYPE D’UN
ETABLISSEMENT D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT (EAJE)

Y Nom de I’Eaje : LA MISTOUNAILLE

@ Adresse : CRECHE DURFORT
CHEMIN DE L’AOUNOU
30 170 DURFORT

R, Téléphone : 04 66 77 58 34

t®IMail : creche-durfort@piemont-cevenol.fr

FAEMONT
_CEVENDL
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Le réglement de fonctionnement a été élaboré par le réglement relatif 3 la Psu de la créche « La Mistounaille »

Il précise les modalités d’'organisation et de fonctionnement de I'établissement.

Il définit les actions, les responsabilités, les éléments contractuels entre les familles et la structure .

PREAMBULE :

L'établissement d'accueil du jeune enfant, géré par La communauté de Communes du Piémont Cévenol, assure, pendant la journée,

un accueil collectif, régulier, occasionnel et d’urgence, d'enfants de 0 3 6 ans révolus.

Cet établissement fonctionne conformément :

- auxdispositions relatives aux établissements et services d'accueil des enfants de moins de 6 ans prévues par le Code de la Santé
Publique,

- auxinstructions en vigueur de la Caisse Nationale des Allocations Familiales, formalisées dans une convention conclue au titre du

versement de la prestation de service et intégrant un engagement a respecter la " Charte de la laicité de la branche Famille avec
ses partenaires”,

- dans le respect de la « Charte nationale pour I'accueil du jeune enfant »,
- auxdispositions du réglement relatif 4 la Psu ci-aprés.

Identité du gestionnaire

Dénomination du gestionnaire : Collectivité territoriale
Responsable légal : le Président de I'Etablissement Public & Compétence Intercommunale (EPCI), Fabien CRUVEILLER

Coordonnées du gestionnaire : Communauté de Communes Du Piémont Cévenol
Adresse : 13 Bis, Rue du Docteur Rocheblave, 30260 QUISSAC
Téléphone : 04 66 93 06 12

Adresse électronique : contact@piemont-cevenol.fr

Présentation de la structure

L'EAJE « La Mistounaille » est un établissement d’accueil collectif pour les enfants 4gés de 0/6 ans.
Types d'accueil proposés :
- Laccueil régulier afin de répondre aux besoins connus a l'avance et récurrents (ex. 2h par semaine avec régularité sur une demi-
journée spécifique)
- Laccueil occasionnel qui concerne des besoins connus 3 'avance, ponctuels et non récurrents (ou des besoins pouvant étre
satisfaits compte tenu de places ponctuellement vacantes),
- Laccueil d’urgence pour faire face a des besoins ne pouvant &tre anticipés, et ayant un caractére exceptionnel ou d’urgence
(parents en difficulté, hospitalisation, reprise d’un travail ou d’une formation, o)
Nombre de places d’accueil autorisées par la Protection Maternelle et Infantile :
- Capacité d'accueil autorisée par le département : 20 Places
- Lastructure est ouverte du Lundi au Vendredi de 7h30 3 18h30.
- Le taux d’occupation hebdomadaire ne peut pas dépasser les 100% sur amplitude totale.
- Lesrégles d'encadrement restent inchangées 3 115%.

Périodes et jours de fermeture :
- Vacances de Paques : 1 semaine de fermeture
- Grandes vacances : les 3 premiéres semaines d’aout
- Le pontde l'ascension
- Vacances de Noél : 1 semaine de fermeture
- Journées pédagogiques : 1 journée dans le premier trimestre en semaine
- 1 journée pédagogique le premier lundi de la réouverture des structures au mois d’ao(it

Pour rappel: les contrats d’accueil et/ou les documents et affichages fournis par les structures en début d’année mentionneront
utilement les dates prévisionnelles de fermeture.

Une assurance en responsabilité civile a été contractée pour la structure auprés de « Aréas Assurances » sous le numéro de contrat
« OR207080 ».

La souscription d'un contrat d'assurance de personnes couvrant les dommages corporels liés aux activités auxquelles peuvent
participer les enfants reléve de ses responsables légaux.
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